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تحليل وتصميم منظومة معلوماتية لإدارة وتنفيذ العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء في سورية

إعداد الطالبة الباحثة

ابتسام علي رجوب

إشراف

      الدكتور قاسم النعيمي                          الدكتورة مريم ساعي

أستاذ مساعد                                           أستاذ مساعد

في قسم الإحصاء التطبيقي                       في كلية الهندسة الميكانيكية والكهربائية 
في كلية الاقتصاد بجامعة دمشق                                  بجامعة تشرين
للعام الدراسي 2005 ـ 2006م
كلمة لا بد وأن تقال

إن الحاجة إلى الدراسات والبحوث والتعلم لهي اليوم أشد منها في أي وقت مضى، فالعلم والعالم في سباق للوصول إلى أكبر قدر ممكن من المعرفة الدقيقة المستمدة من العلوم التي تكفل الرفاهية للإنسان وتضمن له التفوق على غيره. وإذا كانت الدول المتقدمة تولي اهتماماً كبيراً للبحث العلمي فذلك يرجع إلى أنها أدركت أن عظمة الأمم تكمن في قدرات أبنائها العلمية والفكرية والسلوكية، والبحث العلمي ميدان خصب ودعامة أساسية لاقتصاد الدول وتطورها وتحقيق رفاهية شعوبها. 

إن ربط الجامعة بالمجتمع شعارٌ طُرِح على جميع المستويات، وإن تطبيقه وإسقاطه على أرض الواقع ما يزال يواجه صعوبات ذات طبيعة مختلفة منها ما هو مرتبط بخطط التنمية نفسها، وبالإمكانيات المتاحة، وبالقوانين والتشريعات النافذة، والقسم الآخر مرتبط بإرادة الأشخاص المعوّل عليهم إعطاء هذا الشعار جسداً وروحاً، فلا يوجد التعاون الفعال بين المؤسسة والجامعة في مجال البحث العلمي، ولا توجد حتى الآن قوانين تنظم علاقة الجامعة بالمؤسسة في هذا المجال، علماً أن هذا التعاون الذي هو أحد الصيغ الأساسية للبحث العلمي في الدول المتقدمة أدى إلى دفعها قدماً إلى الأمام. 

نطالب الجهات المعنية الاهتمام أكثر في مسألة البحث العلمي كوسيلة أساسية ومنظمة لإيجاد حلول لمختلف المشكلات التي تواجهها الإنسانية، وسنقدم للباحث المفاتيح العشرة للنجاح: 
· الدوافع محرر السلوك الإنساني 
    يقول فرانسيس بيكون: نصيب الإنسان موجود بين يديه.
· الطاقة وقود الحياة
    يقول أبقراط: الرجل الحكيم هو الذي يعتبر أن الصحة هي أعظم نعمة للإنسان.
· المهارة بستان الحكمة 
يقول جيم رون: البحث عن المعرفة هو إحدى الخطط للوصول إلى السعادة والرخاء.
· التصور هو الطريق إلى النجاح
يقول جورج برناردشو: يرى بعض الناس الأشياء كما هي ويتساءلون لماذا... أما أنا فأتخيل الأشياء التي لم تحدث وأقول لِمَ لا.
· الفعل هو الطريق إلى القوة
يقول جوته: المعرفة وحدها لا تكفي، لا بد أن يصاحبها التطبيق... والاستعداد وحده لا يكفي فلا بد من العمل.
· التوقع هو الطريق إلى الواقع
يقول جيمس آلان: نحن الآن حيث أحضرتنا أفكارنا... وسنكون غداً حيث تأخذنا أفكارنا.
· الالتزام بذور الانجاز
يقول زيج زيجلار: يفشل الناس أحياناً، وليس ذلك بسبب نقص القدرات ولكن بسبب النقص في الالتزام. 
· المرونة قوة الليونة
يقول ارستوتلس: الحكمة هي التجربة مضافاً إليها التأمل.
· الصبر مفتاح الخير
يقول توماس أيدسون: كثير من حالات الفشل في الحياة كانت لأشخاص لم يدركوا كم كانوا قريبين من النجاح عندما أقدموا على الاستسلام.
· الانضباط هو أساس التحكم في النفس
يقول أوليفييه وينديل هولمس: متى تفتح عقل الإنسان بفكرة جديدة فلن يعود أبداً إلى آفاقه الأصلية.
وعلينا أن نتذكر دائماً أن: 

الشــتاء هو بـداية الصــيف

والظـلام هو بداية النـور

والضـغوط هي بــداية الراحـة

والتوتر هو بداية السعادة

                                والفشـل هو بـداية النجـاح

كلمة شكر

ابتدأ شكري هذا بحمد الله تعالى على كل النعم التي أنعمها علينا، ومن ثم أتقدم بفائق الشكر والاحترام إلى :

الدكتور قاسم النعيمي

 الذي أحاطني برعايته، وما بخل يوماً بتوجيهاته وإرشاداته.  وأشكر 
الدكتورة مريم ساعي

المشاركة بالإشراف على كل ما قدمته لتقديم عمل متميز.

كما أتقدم بالشكر إلى إدارة المكتب المركزي للإحصاء على تعاونها معنا لإنجاز هذا البحث. 

أشكر كل من ساهم في هذا العمل. 

ابتسام رجوب  

إهداء

إلى من علمني الصبر والإخلاص في العمل

أبي الغالي
إلى من كانت دافعاً لي في نجاحي

 أمي الغالية

إلى الروح الطاهرة

أختي نجوى رحمها الله

إلى من عشت معهم أفراحي وأحزاني وكانوا سنداً لي

أخوتي وأخواتي وأولاد أختي (منال، شادي)

إلى العصافير التي تغرد في بيتنا

الزهراء، آية، بتول، علي، جودي، كرم

إلى من لا تحلو الحياة إلا بهم

أصدقائي 

إلى كل من يرتقي في سلم الحياة بشرف وإخلاص

.....................................

ابتسام
إهداء خاص

إلى المدرسة التي تعلمت منها الكثير... 

إلى الأستاذ الأيهم صالح

ابتسام
فهرس الجداول
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