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الفصل الأول: دراسة واقع نظام العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء
1.1. لمحة تاريخية عن المكتب المركزي للإحصاء

تمثل المكتب المركزي للإحصاء في سورية خلال الفترة ما بين (1949-1958) بمديرية إحصاء تابعة لوزارة الاقتصاد الوطني. أحدثت هذه المديرية بموجب المرسوم رقم 130            تاريخ 11/6/1949، والذي يعتبر أول تنظيم للإحصاء في سورية، نظّم أعمال مديرية الإحصاء، وحدد مهامها في توفير البيانات الإحصائية، وتحليلها، وتفسيرها، ونشرها. كما نظّم أعمال مكاتب الإحصاء في وزارات الدولة وزوّدها بالتوجيهات والتعليمات اللازمة لعملها.  
عملت مديرية الإحصاء آنذاك منفردة، أو بالتعاون مع مكاتب الإحصاء الوزارية على توفير البيانات الإحصائية، مستفيدة من صلاحياتها في تكليف المؤسسات، والأفراد، وأي هيئة أخرى بتقديم الإحصاءات المتعلقة بهم وفق التعليمات المحددة بتنفيذ العمل الإحصائي. لقد كانت هذه المديرية المرجع الإحصائي الوحيد في سورية، تزود المسؤولين بالمعلومات الإحصائية. أما المعلومات الخاصة بكل مبحوث كانت ولا تزال سرية للغاية، لا يجوز استخدامها إلا لأغراض إحصائية محضة، حيث تفرض العقوبات اللازمة بحق من يخالف تشريعات وأنظمة العمل الإحصائي. إن هذه المديرية وبالرغم من قلة مواردها المادية والبشرية فقد استطاعت أن تحقق مجموعة من الإنجازات خلال فترة عملها ولعل أهم هذه الإنجازات هي:
1. إصدار المجموعة الإحصائية السنوية.
2. إصدار عدد من النشرات الربعية كخلاصة التجارة الخارجية.
3. تنفيذ بعض الأبحاث الإحصائية الميدانية.
4. إجراء تعداد للبيوت والمؤسسات.
5. تقدير الدخل القومي.
6. إعداد دراسات خاصة عن إحصاءات كل من القضاء والعمال والأجور، ونشر دراسات أخرى عن تكاليف المعيشة في دمشق، والقوة العاملة في حلب، ودراسة عن اللاجئين، ودراسة عن الأمراض السارية، وأخرى عن التعداد الزراعي.
في عام 1958 وبموجب القرار الصادر عن رئيس الجمهورية رقم 194 تاريخ7/4/1958 فصل الإحصاء عن الاقتصاد، وأنشئت مديرية للإحصاء تابعة لوزارة التخطيط القومي. حددت مهام هذه المديرية بموجب هذا القرار، وأعيد تحديدها مرة ثانية بقرار وزير التخطيط رقم (40) تاريخ 20/5/1962 لتقوم بإعداد البيانات الإحصائية، وإجراء التعدادات، والدراسات الخاصة بذلك، وتشرف على عمل الأجهزة الإحصائية الموجودة في الوزارات والإدارات العامة. الشكل رقم (7) يمثل الهيكل التنظيمي لهذه المديرية:
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شكل رقم 7 الهيكل التنظيمي لمديرية الإحصاء خلال الفترة (1958- 1968)

أطلق على الفترة (1958-1968) فترة الإحصاء من أجل التخطيط فقد أصدر أكثر من قانون نظّم الإحصاء في سورية وحدد معايير العمل الإحصائي، ولعل أهم هذه القوانين: المرسوم رقم (35) لعام 1953 والمتضمن إحداث مركز التدريب الإحصائي الذي يعمل على تأهيل الأطر الإحصائية في الإدارة المركزية للإحصاء ووزارات وإدارات الدولة، والقرار الجمهوري رقم (170) لعام 1960 الذي يوضح اختصاصات اللجنة المركزية للإحصاء ومهامها، والقانون رقم (35) لعام1960 الصادر عن رئيس الجمهورية الذي يؤكد على إلزامية الإحصاء وسرية البيانات الإحصائية. 

لقد استطاعت مديرية الإحصاء خلال الفترة المذكورة أعلاه أن تحقق مجموعة من الإنجازات كان من أهمها:
1. إجراء تعداد عام 1960على أسس علمية وفر قاعدة من البيانات الإحصائية القابلة للتحليل واستخلاص بعض المؤشرات اللازمة لرسم خطة التنمية الاقتصادية والاجتماعية على مستوى الجمهورية العربية السورية وعلى مستوى كل محافظة أيضاً.
2. تنفيذ أبحاث إحصائية ميدانية تسد النقص الحاصل في البيانات الإحصائية المتوفرة ومن هذه الأبحاث: القوة العاملة، العينة الزراعية، الحصر الصناعي، ميزانية الأسرة، تقدير الدخل القومي لقطاع التجارة والخدمات، الإيجارات بالعينة، تتبع أعمال البناء وذلك بغية تطوير قطاعات الاقتصاد الوطني ورسم منهجية تنميته.
3. الاستمرارية في إصدار المجموعة الإحصائية السنوية، وخلاصة التجارة الخارجية، وعدد من النشرات الإحصائية الأخرى.
أما في عام 1968 فصل الإحصاء عن التخطيط، وأصبح الإحصاء كياناً مستقلاً بذاته ممثلاً بالمكتب المركزي للإحصاء، يرتبط برئيس مجلس الوزراء. أحدث هذا المكتب بموجب المرسوم التشريعي رقم (87) تاريخ 6/7/1968 (الوارد في الملحق رقم 2) الذي حدد مهامه بما يلي:
1. "إقامة نظام إحصائي شامل وموحد في البلاد يواكب تطور علاقات الإنتاج.
2. توجيه هذا النظام الإحصائي بما يكفل توارد المعلومات الصحيحة في مواعيدها المحددة من المكتب وإليه.
3. إعداد نظام متكامل من المعلومات الرقمية المعبرة عن كافة جوانب تطور المجتمع وعملية الإنتاج.
4. تتبع الخطط الاقتصادية والاجتماعية لإحصاء نتائجها في مختلف المراحل.
5. رفع التقارير والدراسات الدورية المنتظمة إلى رئاسة مجلس الوزراء وهيئة تخطيط الدولة وتزويد الوزارات المعنية بها.
6. إقامة الصلات والمراسلات العلمية وتبادل المنشورات مع الأجهزة والمؤسسات العلمية الدولية والأجنبية العاملة في مضمار الإحصاء، وتمثيل القطر في المؤتمرات الإحصائية الدولية.
7. وبصورة عامة كل ما يتعلق بعمليات الإحصاء والتعداد وما يكلفه بشأنها مجلس الوزراء والمجلس الأعلى للتخطيط"

يؤكد هذا المرسوم على سرية البيانات الإحصائية، وعدم استعمالها إلا لأغراض إحصائية محضة، كما يخول المكتب طلب البيانات الإحصائية من أية جهة: سواء من أجهزة الدولة،           

أو الأفراد الطبيعيين أو الاعتباريين، ولهذا يترتب على المبحوثين التعاون مع المكتب، والإدلاء ببيانات صحيحة لرسم خطة مستقبلية سليمة. إن البيانات الإحصائية لا تعتبر رسمية إلا إذا أعدها، ونشرها، أو وافق عليها المكتب المركزي للإحصاء، فلا يحق لأي جهاز، أو شخص طبيعي، أو اعتباري أن يقوم ببحوث إحصائية عن طريق توجيه الأسئلة الإحصائية، أو الاستمارات، أو إصدار أية نشرة إحصائية إلا بعد موافقة مسبقة من المكتب، باستثناء ما يتعلق بالعمل الداخلي للأجهزة الرسمية وأجهزة القطاع العام.

منذ عام 1968 وحتى الآن اكتسب الإحصاء أهمية متزايدة مقارنة بالفترات السابقة، جراء تنفيذ أبحاث إحصائية مختلفة في مواضيعها المطروحة وتعدادات ملتزمة بمنهجية عملها، إلا أننا في هذا الفصل سنتوقف عند العمليات الإحصائية التي يقوم بها المكتب المركزي للإحصاء وإجراء تحليل لأدائه خلال الفترة (1990- 2003). تمثل الهيكل الوظائفي للمكتب المركزي للإحصاء بالشكل رقم (8):

شكل رقم 8 الهيكل الوظائفي للمكتب المركزي للإحصاء

2.1. العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء
يقوم المكتب المركزي للإحصاء بعمليات إحصائية متعددة تختلف بعضها عن بعض باختلاف منهجية العمل الإحصائي فهناك عمل إحصائي ميداني وهناك العمل الإحصائي المكتبي. إلا أن دراستنا هذه ستقتصر فقط على العمليات الإحصائية الميدانية التي تستند في تنفيذها إلى الاستمارة الإحصائية، وتتمثل هذه العمليات بالأبحاث الإحصائية الميدانية والتعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي.
1.2.1. الأبحاث الإحصائية الميدانية 

يعمل المكتب المركزي للإحصاء سنوياً من خلال المديريات القطاعية التي يتألف منها على تنفيذ العديد من الأبحاث الإحصائية الميدانية بغية توفير بيانات إحصائية خاصة بظاهرة معينة، تساعد المسؤولين في التخطيط للتنمية الوطنية وتمكن الباحثين والدارسين من إجراء الدراسات والبحوث المفيدة. إن جميع الأبحاث الإحصائية الميدانية تتشابه في منهجية تنفيذها وتتمثل بالمراحل التالية:
1.1.2.1. المرحلة التحضيرية
تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل تنفيذ البحث الإحصائي، لما لها من تأثير كبير في دقة وصحة البيانات، فبقدر ما يكون التحضير له جيداً بقدر ما تكون البيانات الإحصائية المتحصل عليها دقيقة وصحيحة.
يتم في هذه المرحلة تنفيذ مجموعة الأعمال التالية:

1. تشكيل لجان إشرافية وفنية مهمتها إعداد كافة التصاميم المتعلقة بتنفيذ البحث الإحصائي، والإشراف على تنفيذ كل مرحلة من مراحله.
2. تحديد الهدف الذي يرمي إليه البحث الإحصائي تحديداً واضحاً لا لبسَ فيه، حتى لا ينحرف عن مجراه الطبيعي، فلا يحقق الهدف المقصود في تلبية حاجة راسمي الخطط ومستخدمي البيانات.
3. تصميم عينة البحث تصميماً جيداً، فبقدر ما تكون عينة البحث مصممة بشكل جيد بقدر ما تكون ممثلة للمجتمع المدروس تمثيلاً صحيحاً. 
4. وضع دليل يبين تعاريف وتعليمات تنفيذ البحث الإحصائي منعاً من حدوث أية اجتهادات شخصية في تفسير ما هو غامض يؤدي إلى إرباك العمل الميداني. 
5. إجراء تجربة قبل بدء تنفيذ البحث الإحصائي تركز على كيفية استيفاء الاستمارة الإحصائية ميدانياً، وهذه التجربة على غاية من الأهمية لما لها من ميزات كثيرة أهمها: 
1. معرفة مدى كفاءة الاستمارة الإحصائية ميدانياً من حيث وضوح الصياغة اللفظية لأسئلتها، ومدى شموليتها لمختلف جوانب الظاهرة المراد دراستها.
2. قياس المعدل اليومي لأداء الباحث الإحصائي، والذي يساعد في تحديد العدد اللازم من الباحثين لتنفيذ البحث خلال المدة الزمنية المقرر تنفيذه خلالها.
3. اكتشاف صعوبات تنفيذ العمل الميداني التي تعترض الباحث الإحصائي للعمل على معالجتها.
4. قياس مدى استيعاب الباحث لعملية استيفاء استمارة البحث الإحصائي.
5. تساعد الاستمارات الإحصائية لهذه التجربة في تصميم برامج الإدخال وإخراج النتائج.
6. وضع خطة جداول المخرجات في ضوء البيانات التي يستوفيها الباحث والتي لا بد وأن تحقق في مجملها حاجة راسمي الخطط ومستخدمي البيانات.
7. وضع ميزانية تبين التكلفة التقديرية اللازمة لتنفيذ البحث الإحصائي بجميع مراحله.
8. تحديد جدول زمني يبين المدة الزمنية التقديرية اللازمة لتنفيذ كل مرحلة من مراحل البحث، وجدول زمني آخر يرصد المدة الزمنية المستغرقة فعلياً في تنفيذ كل مرحلة من مراحله.
9. تدريب الباحث الإحصائي تدريباً جيداً، فبقدر ما يكون الباحث مدرباً على كيفية استيفاء استمارة البحث، ملماً بتعليماته وتعريفاته، بقدر ما نحصل على بيانات أكثر دقة، خالية من الأخطاء والتناقضات.
10. وضع قواعد لتدقيق البيانات المستوفاة تعين على قياس درجة منطقيتها وتساعد في اكتشاف مواطن الخلل والضعف فيها. 
2.1.2.1. مرحلة العمل الميداني
بعد أن تم الإعداد والتحضير لتنفيذ البحث الإحصائي يقوم الباحث بزيارة المبحوثين واستيفاء البيانات المطلوبة ميدانياً خلال فترة زمنية محددة، مراعياً جملة من القواعد التي تسمح بخلق جو من الثقة والطمأنينة عند المبحوث والإدلاء ببيانات سليمة،وفيما يلي أهم هذه القواعد
:

1. أن يكون مستوعباً لتعاريف وتعليمات البحث الإحصائي، متفهماً لكيفية استيفاء الاستمارة الإحصائية.  
2. أن يتمتع بمظهر لائق واختيار الملابس البسيطة المناسبة للبيئة. 
3. قرع الباب بهدوء وعدم دخول المسكن إلا إذا دعي إليه.
4. تقديم نفسه لرب الأسرة أو للفرد الذي يقابله فيها وإبراز هويته الإحصائية أو الشخصية إذا طلب منه ذلك.
5. شرح وظيفته ومهمته باختصار، وبدون مبالغة، وعدم إعطاء صفات معينة لنفسه ظناً منه بأن ذلك سيؤدي إلى تسهيل مهمته في الحصول على ما يريده من بيانات لأن ذلك قد يؤدي إلى نفور المبحوثين والإدلاء ببيانات غير دقيقة.
6. محاولة التعامل مع كل فرد يقابله حسب درجة ثقافته، وظروفه، وسنه، وجنسه.
7. طلب مقابلة رب الأسرة بالذات فإذا كان متعذراً ذلك فيطلب مقابلة من يليه في الأهمية ضمن أفراد الأسرة أو أي فرد منها قادر على الإدلاء بالإجابات المنطقية الصحيحة مع الحرص الشديد على عدم أخذ البيانات من الخادم، أو الصغار، أو الضيف، أو الجار.
8. عدم استيفاء البيانات بحضور أشخاص من غير أفراد الأسرة لأن ذلك قد يؤدي إلى التحفظ في بعض الإجابات. 
9. طمأنة رب الأسرة أو المدلي بالبيانات بأن كل ما يدلي به من معلومات سيبقى سرياً ولن يطلع عليه أحد ولا يترتب على هذه المعلومات أي ضرر مادي أو مالي لأي فرد من أفراد الأسرة. 
في الحقيقة إن سلامة البيانات الإحصائية ودقتها لا تتوقف على مدى رغبة المبحوث بالإدلاء بالبيانات الصحيحة فحسب، وإنما تتوقف أيضاً على مدى كفاءة الباحث نفسه، وقدرته على صياغة أسئلة الاستمارة الإحصائية، ومناقشة الإجابات المغلوطة، ومحاولة تصحيحها للوصول إلى صورة واقعية عن الموضوع الذي يسأل عنه. ولذلك فإن على الباحث الإحصائي أن يراعي جملة من القواعد عند طرح أسئلة الاستمارة:
 

1. صياغة أسئلة الاستمارة الإحصائية ببساطة ووضوح وباللهجة المحلية إن أمكن ذلك. 
2. الابتعاد عن الأسئلة الايجابية التي تفرض على المبحوث إجابة محددة كأن يقال مثلاً: أنت متزوج طبعاً؟، لديكم مطبخ أليس كذلك؟، أنت ملم بالقراءة والكتابة كما أظن؟.
3. الابتعاد عن الأسئلة المزدوجة التي تحصر المجيب بإحدى حالتين كأن يصاغ السؤال على الشكل التالي: أنت أمي أم متعلم؟، هل تعمل لحسابك أم أنك تعمل بأجر الخ...
4. عدم إظهار السخرية من الإجابات المتناقضة أو غير الواضحة، وعدم إظهار الدهشة من الأسماء أو الألقاب الغريبة. 
5. مراجعة المدلي بالبيانات فيما يقول إذا حصل شك بعدم سلامة أو صحة إجاباته وذلك بأسلوب مهذب ولبق وبالشكل الذي لا يظهره غير صادق فيما يقول. 
6. عدم استنتاج بيان من بيان آخر. 
7. الابتعاد عن المناقشات الجانبية التي تخرج عن موضوع العمل.
8. عدم الغضب من حجج المدلي بالبيانات وعدم محاولة فرض الآراء عليه. 

3.1.2.1. مرحلة التدقيق الميداني للبيانات المستوفاة
إن ورود بعض الأخطاء الشكلية أو الموضوعية في الاستمارة الإحصائية المستوفاة أمر طبيعي، فقد يدلي المبحوث ببيانات غير دقيقة، وقد لا يتقيد الباحث أحياناً بتعليمات البحث الإحصائي مما يؤدي إلى حدوث أخطاء عند استيفاء الاستمارة. ولذلك يتوجب على الفريق المكلف بالتدقيق الميداني مراجعة البيانات المستوفاة للعمل على كشف الأخطاء ومحاولة تصويبها. يجري عادة التدقيق الميداني بأحد الأشكال التالية:
 
1. مرافقة المشرف لمستوفي البيانات في جولته الميدانية واستيفائه للبيانات الإحصائية. 
2. استيفاء المشرف لبعض البيانات التي سبق لمستوفي البيانات الحصول عليها من نفس المصدر.
3. قيام المشرف بالتدقيق المكتبي الجزئي أو الكلي للبيانات الإحصائية التي حصل عليها مستوفي البيانات. 
تحمل مرحلة التدقيق الميداني للبيانات المستوفاة أهمية بالغة وتتجلى أهميتها بالتقاط التالية: 

1. ضمان زيارة مستوفي البيانات لجميع الوحدات الإحصائية الواقعة ضمن نطاق عمله وعدم سقوط أي وحدة من هذه الوحدات سهواً أو بصورة متعمدة. 
2. التأكد من أن مستوفي البيانات يوجه الأسئلة بالكيفية التي تضمن الحصول على البيانات الصحيحة.
3.  التأكد من أن مستوفي البيانات متفهم تماماً لتعاريف وتعليمات تنفيذ العمل الإحصائي ولا يقع في أخطاء شكلية أو موضوعية يمكن أن تكشفها نظرة فاحصة إلى العلاقات بين حقول الاستمارة. 
4.  إمكانية تصحيح الأخطاء ميدانياً بالعودة إلى الوحدة الإحصائية التي يشك في بعض بياناتها. 
5. لفت نظر مستوفي البيانات في الأيام الأولى من عمله ميدانياً إلى نوعية الأخطاء التي يقع بها بحيث يتجنب الوقوع في مثلها.
عند تنفيذ هذه المرحلة بالشكل الصحيح نضمن الحصول على بيانات إحصائية منسجمة مع بعضها البعض، غير متناقضة، خالية من الأخطاء.

4.1.2.1. مرحلة تجهيز البيانات ونشرها وتحليلها

بعد التأكد من سلامة البيانات المستوفاة وخلوها من الأخطاء يتم ترميز هذه البيانات برموز (أرقام) معينة بحيث تقبل الإدخال إلى الحاسب الالكتروني لمعالجتها وفق الأنظمة والبرامج المعدة لذلك والتي تتمثل بما يلي: 
1. IMPS: Integrated Micro- computer Processing System
برنامج إحصائي يوفر إمكانية إدخال البيانات الإحصائية من خلال تصميم شاشات للإدخال وكتابة البرامج الخاصة بذلك، كما يسمح بتدقيق هذه البيانات وتصويبها لاستخراج بيانات نظيفة. يعمل هذا البرنامج ضمن بيئة نظام Under Dos ولذلك فهو يستغرق وقتاً طويلاً في إدخال ومعالجة البيانات الإحصائية، هذا بالإضافة إلى أنه لا يتمتع بالمرونة الكافية عند القيام بالعمليات التي يوفرها ولذلك يعمل المكتب على استبداله بنظام أفضل وهو نظام Cspro. 
2.    CSPRO: Census and Surveys PROcessing 
برنامج إحصائي يعمل ضمن بيئة نظام  Windowsويؤدي نفس الغرض الذي يؤديه برنامج IMPS، فهو يسمح بإدخال البيانات الإحصائية ومعالجتها لاستخراج البيانات المطلوبة. يتميز هذا البرنامج عن برنامج IMPS بمرونته التي تساعد في توفير الجهد الكبير والوقت الطويل في تنفيذ العمل الإحصائي. 
3. SPSS: Statistical Package for Social Science
يعتبر برنامج SPSS من أهم البرامج والتطبيقات التي تعنى بعملية التحليل الإحصائي للبيانات من خلال ما يمتلكه من أدوات إحصائية قوية ومرنة وسهلة الاستخدام. يوفر هذا البرنامج إمكانيات متعددة: معالجة البيانات من فرز وتصفية وعمليات حسابية الخ... إعداد المخرجات من توزيعات تكرارية وجداول تقاطعية بمستويات متعددة، إجراء عمليات التحليل الوصفي للمتغيرات كمقاييس النزعة المركزية ومقاييس التشتت الخ...، إيجاد العلاقات والروابط بين المتغيرات: الارتباط، الانحدار الخ... اختبار الفرضيات الإحصائية. 
ث. Spectrum  

برنامج إحصائي شامل ما زال قيد التطوير يوفر لنا إمكانية التنبؤ الاقتصادي بواقع البلد بناءً على بيانات إحصائية للظواهر المدروسة خلال فترة زمنية معينة. فعلى فرض أن دراستنا التنبؤية لعام 2010 دلت على زيادة عدد الأطفال بنسبة 20% عن العدد الذي كان عليه في عام 2005 فإن هذه الدراسة ستساعد الدولة في رسم الخطة الصحية والتعليمية والتربوية اللازمة لمواجهة هذه الزيادة.

بعد معالجة البيانات آلياً يتم استخراج النتائج الإحصائية ومقارنتها مع خطة جداول المخرجات. وعندما تتم الموافقة عليها تعتمد وتصبح جاهزة للنشر باستخدام أساليب النشر المختلفة: النشر الورقي، النشر الرقمي بواسطة CD، النشر الالكتروني على موقع المكتب المركزي للإحصاء على شبكة الانترنت www.cbssyr.org، النشر بواسطة البريد الالكتروني على العنوان: cbssyr@mail.sy أو cbs@scs-net.org.pde بحيث يتم موافاة طالب البيانات بالبيانات التي يحتاجها عبر بريده الالكتروني عندما يكون حجمها مناسب وقابل للإرسال. 

2.2.1. التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي:

يعتبر التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي أحد العمليات الإحصائية التي ينفذها المكتب المركزي للإحصاء، والتي تساعد في توفير بيانات إحصائية أساسية وهامة، إلا أنها تعتبر حديثة العهد نسبياً في بلدنا،  فقد جرى أول إحصاء رسمي للسكان في سورية في عهد السلطان عبد المجيد في عام 1854، وشمل فقط فئة الرجال الذين هم في سن الجندية. كما جرى أكثر من إحصاء بعد هذا التاريخ ففي عام 1885 نفذ إحصاء للسكان شمل الذكور والإناث، وفي عام1905 نفذ إحصاء ثالث، وفي عام 1922 نفذ إحصاء شامل للسكان في عهد الانتداب الفرنسي بهدف إنشاء سجلات الأحوال المدنية، وفي عام 1947 نفذ إحصاء آخر إلا أنه لم يحقق الأهداف المرجوة منه.

أما الإحصاء في عام 1960 فقد كان أول إحصاء رسمي للسكان في سورية، نفذ على أسس علمية، ونشرت نتائجه بالتفصيل. بقيت نتائج هذا التعداد خلال فترة الستينات المصدر الوحيد لإجراء جميع الدراسات السكانية، وقد حلّت نتائجه محل سجلات الأحوال المدنية في مجالات الإحصاء والتنمية، إلا أن المرسومين التشريعيين رقم 323 و 324 الصادرين بتاريخ 17/12/1969 (والواردين في الملحق رقم 2) ألزما المكتب المركزي للإحصاء بإجراء تعداداً عاماً للمساكن والسكان وتعداداً زراعياً مرة كل عشر سنوات، واستناداً إلى ذلك نفذ التعداد في كل من الأعوام 1970، 1981، 1994 حيث وفر كل تعداد من هذه التعدادات قاعدة عريضة من البيانات الإحصائية عن السكان، والمساكن، والمنشآت، والحائزين الزراعيين وحيازاتهم، علماً أن التعداد الزراعي في عام 1970 كان أول تعداد زراعي في تاريخ سورية. كما نفذ المكتب المركزي للإحصاء تعداداً في عام 2004، وصدرت نتائجه الأولية، أما النتائج التفصيلية لهذا التعداد فهي حالياً قيد التحضير، وسيتم إصدارها بمجرد الانتهاء من عمليات التجهيز، إلا أنه وبغرض توضيح هذه العملية الإحصائية الهامة فإننا سنقف عند كل من أهميتها، أساليبها، ملامحها، مراحلها.

1.2.2.1. أهمية التعداد
يحتل التعداد العام أهمية متزايدة لدى الدول المتقدمة والدول النامية على حد سواء، وتتجلى أهميته في النقاط التالية:

1. استخدام البيانات التي يوفرها تعداد السكان في مجال التخطيط، وصياغة برامج التنمية والتطوير، وإعداد الدراسات التحليلية لمختلف الظواهر السكانية، بالإضافة إلى توفير إطار يشمل كافة التجمعات السكانية، حسب تقسيماتها حضراً وريفاً، بحيث يشكل هذا الإطار الأساس في إجراء البحوث والدراسات الديموغرافية السكانية.
2. استخدام البيانات التي يوفرها تعداد المساكن في صياغة برامج الإسكان، وتقويم السياسة الإسكانية المطبقة، بهدف تحسين الظروف السكنية في بلادنا.
3. استخدام البيانات التي يوفرها التعداد الزراعي في مجال تقييم قطاع الزراعة، وتقويمه، بهدف الوقوف على نقاط الضعف التي يعاني منها للتغلب عليها، باعتبار أن هذا القطاع من أهم القطاعات الاقتصادية سواء من حيث مساهمته بالدخل القومي، أو من حيث استيعابه لنسبة هامة من اليد العاملة، بالإضافة إلى ذلك يساعد التعداد الزراعي في توفير إطار يشمل كافة وحدات المجتمع الزراعي بحيث يكون الأساس في تنفيذ أبحاثٍ زراعية ميدانية.
4. استخدام البيانات التي يوفرها حصر المنشآت في الوقوف على واقع منشآتنا في الجمهورية العربية السورية، بالإضافة إلى توفير إطار يشمل كافة المنشآت الاقتصادية بأنواعها المختلفة يساعد في تنفيذ أبحاث اقتصادية ميدانية.
3.2.2.1. أساليب التعداد وملامحه الرئيسية

يُنفَذ التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي بأحد الأسلوبين التاليين:

1. العد الفعلي: يعتمد هذا الأسلوب على مبدأ "عد الفرد في المكان الذي يتواجد فيه وقت العد"، أي تسجيل الفرد واستيفاء البيانات عنه في المكان الذي يتواجد فيه وقت العد، بصرف النظر عن مكان إقامته المعتادة، فعند إجراء تعداد لمدينة ما فإنه يتم عد جميع الأفراد المتواجدين في هذه المدينة سواء كانوا من سكانها أم تصادف وجودهم فيها لسبب من الأسباب. هذا وإن جميع التعدادات المنفذة في المكتب المركزي للإحصاء منذ تأسيسه وحتى الآن اعتمدت في تنفيذها أسلوب العد الفعلي، فهو يعطي صورة عن توزيع السكان كما كان عليه حالهم وقت العد، وهذه أشبه باللقطة الفوتوغرافية للمجتمع في لحظة الإسناد الزمني.
2. العد النظري (القانوني): يعتمد هذا الأسلوب على مبدأ "عد الفرد حسب مكان إقامته المعتادة"، بمعنى تسجيل الفرد واستيفاء البيانات عنه حسب مكان إقامته المعتادة، بصرف النظر عن المكان الذي تواجد فيه، فعند إجراء تعداد لمدينة ما فإنه يتم تسجيل جميع أفراد الأسرة سواء كانوا متواجدين في مدينتهم أم تواجدوا خارجها.
في الحقيقة إن التعداد العام ومهما يكن أسلوب تنفيذه فإنه يتسم بالملامح التالية: 

1. العد الفردي: ويقصد به تسجيل بيانات كل من الفرد، والمسكن، والمنشأة، والحائز الزراعي كلٌّ على حده بحيث لا يتم الخلط بين بيانات أي وحدة عد ووحدة عد أخرى.
2. الشمول: ينفذ عادة التعداد بحيث يشمل جميع وحدات العد في الدولة، أو في جزء محدد المعالم منها.
3. الآنية: وتعني إسناد بيانات التعداد إلى فترة مرجعية معنية تسمى لحظة الإسناد الزمني أو لحظة الصفر، لكن ليس من الضروري أن تكون الفترة المرجعية واحدة بالنسبة لجميع البيانات، فمعظم البيانات تسند إلى لحظة زمنية معينة وهذا ينطبق على الإسناد الزمني الخاص بعد السكان، وقد تكون لحظة الإسناد الزمني يوماً واحداً سواء كان هذا اليوم ثابتاً أو متحركاً وهذا ينطبق على العمر بالسنوات الكاملة في يوم الإسناد الزمني، وعلى بيانات المساكن أيضاً، حيث يكون إسنادها الزمني يوم زيارة العداد، وقد يكون أسبوعاً سواء كان هذا الأسبوع ثابتاً أو متحركاً أيضاً، وهذا ينطبق على البيانات الخاصة بأفراد قوة العمل، حيث تستوفى البيانات عن الأسبوع المنتهي في يوم زيارة العداد.

وقد يكون سنة كاملة سواء كانت سنة زراعية أو سنة ميلادية وهذا ينطبق على بيانات الحيازة الزراعية، والمولودين أحياء للمرأة خلال السنة السابقة للتعداد، وكذلك بيانات الانتظام في الدراسة، كما قد يكون عمراً بكامله، وهذا ينطبق على بيانات الإقامة المعتادة الحالية والسابقة لكل فرد، وبيانات المولودين أحياء للمرأة طيلة حياتها الزواجية.
4. الدورية: ينفذ عادة التعداد العام بشكل دوري منتظم، بحيث يفصل بين التعداد والتعداد الآخر مدة زمنية محددة، تحدد غالباً في عشر سنوات، الغاية من ذلك إجراء المقارنة بين بيانات تعدادات الدولة ذاتها، وبينها وبين بيانات تعدادات الدول الأخرى، فوجود سلسلة من التعدادات يمكّن من التعرف على التغيرات الحاصلة في الوضع الاقتصادي والاجتماعي والزراعي... داخل الدولة نفسها، كما يسمح بالتعرف على موقعها بين الدول الأخرى المقارنة بها، فكلما كان معدل التغير بين التعدادات كبير توجب تنفيذ التعداد في فترة أقصر.
4.2.2.1. مراحل التعداد
يمر التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي بمراحل البحث الإحصائي ذاتها، مع وجود بعض الاختلافات في تنفيذ كل من المرحلة التحضيرية ومرحلة العمل الميداني، ولهذا سنتوقف عند هاتين المرحلتين لتوضيحهما:

1. المرحلة التحضيرية للتعداد: ويتم في هذه المرحلة تنفيذ جميع الأعمال الواردة في المرحلة التحضيرية للبحث الإحصائي الميداني باستثناء تصميم عينة البحث، فلا تنفذ في التعداد، باعتباره يعتمد في تنفيذه على أسلوب الحصر الشامل، وليس العينة في جمع البيانات الإحصائية، بالإضافة إلى ذلك تنفذ أعمال تحضيرية أخرى خاصة بعملية التعداد مثل:
 وضع الأساس القانوني للتعداد، إقرار أسلوب العد ومحتوى برنامج التعداد (علاقة تعداد السكان بالتعدادات الأخرى)، إعداد مخططات المدن والريف، إعداد التقديرات السكانية، إعداد وطباعة نشرة التقسيمات الإدارية والدليل الجغرافي، إعداد دفاتر التقارير، وضع الخطة الإعلامية الخ....
2. مرحلة العمل الميداني للتعداد: يقوم بتنفيذ هذه المرحلة فريق عمل كبير بعدد عناصره، حيث يتوزع في خمسة مستويات: مشرفين، مشرفين مساعدين، معاونين، مسجلين، عدادين. يختلف كل مستوى عن الآخر في المهام الموكلة إليه. ويتوضح ذلك من خلال العمليات الأساسية لتنفيذ مرحلة العمل الميداني والتي تتمثل بما يلي:  
1. تحديد حدود المحافظات والمناطق والنواحي والمدن والأحياء
يقوم مشرف المحافظة بالتعاون مع مشرفي المحافظات المجاورة لمحافظته بجولة على الطبيعة خلال الفترة الزمنية المحددة لتعيين حدود المحافظة، حيث تعين حدودها من واقع التقسيمات الإدارية، والخرائط المعتمدة، والمخططات، وذلك بوضع رقم المحافظة على تخومها، وتسجيل جميع نقاط العلام في دفتر تقارير مشرف كل من هذه المحافظات، مع إجراء التصحيح اللازم للخرائط في حال وجود أخطاء وتدوين التعديلات ورفعها لإدارة التعداد المركزية.

كما يتعاون مشرف كل محافظة مع مشرفيه المساعدين في تعيين حدود كل منطقة وكل ناحية من مناطق ونواحي المحافظة ميدانياً في ضوء واقع التقسيمات الإدارية، والخرائط، والمخططات أيضاً، حيث يوضع رقم المحافظة إضافة لرقم المنطقة على تخوم كل منطقة مع تدوين كافة المعلومات المتعلقة بحدود كل منطقة وكل ناحية في دفتر تقارير كل من المشرف، ومساعد المشرف، والمعاون، آخذين بعين الاعتبار الحدود الفاصلة للمنطقة المتاخمة لحدود مناطق من محافظة أخرى.

يقوم مشرف المحافظة أيضاً وبالتعاون مع مشرفيه المساعدين والمعاونين بتعيين حدود كل مدينة في محافظتهم على الطبيعة، وعلى المخططات، والخرائط خلال الفترة المحددة لذلك، وحسب تعريف المدينة المحدد لأغراض التعداد مع تدوين جميع الملاحظات ونقاط العلام في دفاتر تقارير كل من المشرف، ومساعد المشرف، والمعاون.

في الحقيقة إن تقسيم القرية أو المدينة (غير المقسمة إلى أحياء) إلى أقسام هو إجراء تنظيمي يقتضيه العمل الميداني للتعداد العام، والهدف من ذلك هو تسهيل عملية ترقيم الطرق وتحديد الكتل وترقيم المباني، "فالقسم هو جزء من قرية أو مدينة غير مقسمة إلى أحياء، وتقع في حدود نطاق عمل أكثر من مسجل، حيث يعامل معاملة الحي في مدينة مقسمة إلى أحياء".
 
إن تعيين حدود القسم يختلف في المدينة عنه في القرية الكبيرة ففي حال وجود مدينة غير مقسمة إلى أحياء ووجد أن نطاق عمل المعاون هو عبارة عن قسم أو مجموعة أقسام فإنه يتم تحديد حدود هذه الأقسام من قبل مساعد المشرف بالتعاون مع المعاونين، أما إذا كانت ضمن حدود معاون واحد فإنه يتم تعيين حدودها من قبل المعاونين بإشراف مساعد المشرف مع ضرورة إسقاط هذه الحدود على الخرائط والمخططات، وتدوين الملاحظات والحدود في دفاتر تقارير كل من المشرف، ومساعد المشرف، والمعاون، حيث توضع إشارات على حدود هذه الأقسام على شكل كسر مقامه رقم المدينة، وبسطه رقم القسم. أما في حال وجود قرية كبيرة، ووجد أن نطاق عمل المسجل جزء من هذه القرية يقوم المعاون بتقسيم القرية إلى أقسام، مدوناً جميع المعلومات، والملاحظات، ونقاط العلام في دفتر تقاريره، لكن في حال وجود حدود مع مناطق عمل معاونين آخرين أو وجود تجمعات سكانية على تخوم القرية يقوم المعاون بالتعاون مع المعاونين المجاورين ـ الذين يقع نطاق عملهم على تخومه ـ بفصلها مدوناً الملاحظات والإشارات على حدود القرية.

لأغراض تعداد 2004، عرف الحي على أنه "جزء من مدينة يحدد عادة بحدود واضحة تفصله عن غيره من الأحياء، وتحدد تسميته وحدوده من قبل الجهة المختصة، ويرجع في تعيين حدود الأحياء إلى المخططات، والقوائم المخصصة لهذا الغرض".
 يتحدد عادة نطاق عمل المعاون بحي واحد، أو عدة أحياء، أو جزء من حي، ويتعين حدوده من قبل المعاون ومساعد المشرف مراعياً حدود القسم إن وجد، حيث يوضع رقم الحي على الجدران، وتدون كافة الملاحظات، والحدود، ونقاط العلام في دفاتر تقارير كل من المشرف، ومساعد المشرف، والمعاون.

2. ترقيم الطرق وتحديد الكتل
يقوم المعاون بترقيم الطرق الواقعة ضمن نطاق عمله، والذي قد يكون قرية كبيرة، أو قسم، أو حي، أو قسم من حي، مبتدأً بأول طريق على مدخل التجمع السكاني الذي يعمل به، ومن الجهة اليمنى لهذا التجمع، مع رسم إشارات ترقيم الطريق من بداية، ونهاية، وانتقال، ودخول وخروج للطرق الفرعية المسدودة أو المفتوحة على الطريق ذاته، وعند كل إشارة يضع رقم الطريق في البسط ورقم الحي في المقام، كما يقوم المعاون بترقيم الكتل بالتسلسل مبتدأً من بداية الطريق الأول، فالثاني، فالثالث وهكذا حتى نهاية الحي، هذا في المدينة. أما في الريف فتحزم مجموعة المباني المتناثرة لتسمى كتلة، ثم ليعطيها معاون الريف رقماً، حيث توضع هذه الأرقام على الجدران في بداية كل طريق على شكل حرف ك، ثم رقم الكتلة بحيث يكون إشارة الكتلة ورقمها مفصول عن إشارات الطريق وأرقامها، ويفضل ترقيم الكتل على المخطط، هذا ويقوم المعاون بتدوين جميع المعلومات والملاحظات المكتشفة في دفتر تقاريره.

3. ترقيم المباني وعد المساكن والأسر وحصر المنشآت

يقوم المسجل بترقيم المباني الواقعة ضمن نطاق عمله بحيث يبدأ ترقيم المباني من الرقم (1) ويستمر متسلسلاً حتى نهاية كل كتلة أو تجمع، آخذاً بعين الاعتبار ضرورة البدء بالعمل من الكتلة التي تحمل أصغر رقم في منطقة عمله ليقوم بعد ذلك بتسجيل بيانات كل مبنى يقوم بترقيمه على الطبيعة في سجل حصر المباني من دفتر تقاريره. وعندما يجد أي منشأة أسفل المبنى (دكان مثلاً) أو داخله فإنه يقوم بإعطائها رقم تعداد منشأة داخل مثلث على يمين المدخل الرئيسي للمنشأة، ويقوم بتسجيل بيانات المنشأة في سجل حصر المنشآت، بحيث لا ينتقل من المبنى إلا بعد تسجيل جميع مكوناته من مساكن وأسر ومنشآت، وبعد أن يضع المسجل رقم تعداد المبنى على المبنى ينقل الرقم إلى المخطط، ثم يقوم بالمرور داخل هذه المباني بالطابق الأرضي بحيث تكون مداخل المساكن على يمينه. بعد الانتهاء من ترقيم وحصر مساكن وأسر الطابق الأرضي ينتقل إلى الطابق الثاني ليقوم بحصر مساكنه وأسره ثم إلى الطابق الثالث وهكذا مراعياً في ذلك القواعد والتعليمات التفصيلية الخاصة بعملية ترقيم المباني وحصر المساكن والأسر والمنشآت.

4. العد الفعلي للمساكن والسكان والتعداد الزراعي
وتتلخص هذه العملية في قيام العداد بزيارة الأسر المتواجدة ضمن منطقة عمله بغية استيفاء البيانات المطلوبة عن مسكن كل أسرة، وعن كل فرد من أفراد هذه الأسر خلال الفترة المحددة لتنفيذ هذه العملية، مراعياً التعاريف والتعليمات الخاصة بعملية استيفاء بيانات سجل تعداد المساكن والسكان وسجل التعداد الزراعي.

تستند عملية عد السكان في تنفيذها لأسلوب معين: قد يكون أسلوب العد الفعلي أو أسلوب العد النظري (القانوني)، أما عملية عد المساكن المرافقة لعملية عد السكان، والمتزامنة معها فإنها تشمل جميع المساكن القائمة على أراضي القطر وفق التعريف المحدد للمسكن.

3.1. تحليل أداء عمل المكتب المركزي للإحصاء
بما أن الهدف من دراسة النظام القائم هو التعرف إلى المشكلة التي يعاني منها وطبيعتها وأبعادها، وباعتبار أن هذا البحث يبغي اختصار زمن إنتاج الإحصاءات في المكتب المركزي للإحصاء فقد قمنا بدراسة هذا المكتب، ونظام المعلومات القائم فيه، من خلال دراسة عنصري الزمن النظري (التقديري)، والزمن الفعلي (المنفذ) لكل من البحث الإحصائي الدوري (السنوي) خلال الفترة (1990ـ2003)، والتعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 1994، مع إجراء دراسة تحليلية ميدانية لواقع العمل الإحصائي في هذا المكتب. 

1.3.1. دراسة تحليلية مقارنة لعنصري الزمن النظري والزمن الفعلي للبحث الإحصائي الدوري (السنوي)
لإجراء هذه الدراسة التحليلية المقارنة نورد أولاً التعاريف البسيطة التالية:

1. الزمن النظري: ويمثل مجموع المدد الزمنية المقدرة كل واحدة منها، لتنفيذ مرحلة من مراحل البحث الإحصائي الميداني، المقرر تنفيذه في الخطة السنوية للمكتب المركزي للإحصاء، المصادق عليها من قبل رئاسة مجلس الوزراء في الجمهورية العربية السورية.
تتمثل مراحل البحث الإحصائي بما يلي: التصميم، سحب العينة، العمل الميداني، الأعمال المكتبية، تجهيز البيانات، نشر البيانات، تحليل البيانات. وذلك استناداً إلى الخطة السنوية للمكتب المركزي للإحصاء خلال الفترة (1990ـ2003) باستثناء عام 1994
، حيث يحدد توقيت زمني (تاريخ بدء وتاريخ انتهاء) لتنفيذ كل مرحلة من مراحل البحث الإحصائي، يفترض إنجازها ضمن المدة الزمنية المقدرة لها.
2. الزمن الفعلي: ويمثل مجموع المدد الزمنية المستغرقة فعلياً كل واحدة منها في تنفيذ كل مرحلة من مراحل البحث الإحصائي الميداني، المقرر تنفيذه في الخطة السنوية للمكتب المركزي للإحصاء، المصادق عليها من قبل رئاسة مجلس الوزراء في الجمهورية العربية السورية.
في الحقيقة لا يوجد لدى هذا المكتب ما يبين المدة الزمنية التي استغرقها تنفيذ بحث إحصائي ما حتى إصدار نشرته الإحصائية الخاصة به، وإجراء تحليلٍ لبيانات تلك النشرة
، لذلك اعتمدنا طريقة لاستنتاج الزمن الفعلي، نشرحها لاحقاً عند دراسة هذا الزمن للأبحاث الإحصائية المقرر دراستها.
بهدف رصد مدى تقارب أو تفاوت الزمن الفعلي من الزمن النظري لتنفيذ البحث الإحصائي، وبغرض معرفة فيما إذا كان المكتب المركزي للإحصاء لا يتأخر في إصدار نتائجه الإحصائية عن الموعد المحدد لإصدارها، فقد قمنا بدراسة مستفيضة لجميع الأبحاث الإحصائية الميدانية المقرر تنفيذها في الخطة السنوية للمكتب خلال الفترة المذكورة أعلاه، سواء انتهى العام بتنفيذ البحث الإحصائي أم بعدم تنفيذه. وبناء على هذه الدراسة فقد تقرر دراسة عنصري الزمن النظري والفعلي لثلاثة أبحاث إحصائية يقوم المكتب بتنفيذها، ويعود السبب في ذلك لتوفر الشروط التالية في منهجية عملها:

1. دورية (سنوية) هذه الأبحاث: تظهر أهمية هذا الشرط في أن البحث الإحصائي المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام واحد أو عامين لا يسمح لنا برؤية سليمة لأداء المكتب المركزي للإحصاء على مدار فترة من الزمن فيما إذا تأخر هذا المكتب في إصدار نتائجه الإحصائية أم لا؟ ولهذا نشترط أن يكون البحث الإحصائي المطلوب دراسته دورياً (سنوياً) لإظهار الصورة الصحيحة، الموضوعية، المنطقية لعمل هذا المكتب. 
2. توفر المعلومات الزمنية النظرية والفعلية لتنفيذ هذه الأبحاث: تظهر أهمية هذا الشرط في أن البحث الإحصائي الذي ينفذه المكتب وإن كان دورياً لن نتمكن من دراسته إن لم تتوفر المعلومات الزمنية لتنفيذ هذا البحث وسيتم توضيح ذلك من خلال الأبحاث الإحصائية المستبعدة من الدراسة.
3. استقلالية النشرة الإحصائية الصادرة لهذه الأبحاث، لأنه من الطبيعي أن يكون لكل بحث إحصائي نشرة إحصائية مستقلة خاصة به، فالبحث الإحصائي يعالج ظاهرة معينة تختلف عن الظاهرة المدروسة في بحث إحصائي آخر، هذا بالإضافة إلى أن النشرة الإحصائية الخاصة ببحث ما لا تصدر بنفس التوقيت الزمني لإصدار نشرة  بحث إحصائي آخر.
4. إطلاع مستخدم البيانات على النشرة الإحصائية الخاصة بالبحث الإحصائي مهما يكن هذا البحث، فالبحث الذي يقتصر توزيع نشرته الإحصائية فقط على الجهات المشاركة في تنفيذها، دون وضع نسخة من هذه النشرة في مكتبة المكتب بحيث يتمكن مستخدم البيانات من الإطلاع عليها فإنه سيخرج من دراستنا الزمنية.
وبناءً على الشروط السابقة الذكر فقد استبعد من دراستنا عدد كبير من الأبحاث الإحصائية، التي كان من المقرر تنفيذها في الخطة السنوية  للمكتب خلال فترة الدراسة، لعدم توفر هذه الشروط في منهجية عملها، وفيما يلي أسماء الأبحاث الإحصائية المستبعدة، وسبب استبعادها وهي:

1. استبعدت الأبحاث التالية من دراستنا لعدم دوريتها وهي:
1. بحث "منشآت التجارة الداخلية" والذي كان من المقرر تنفيذه سنوياً في خطة المكتب  لعام 2003.
2. بحث "عينة مقاولي البناء والتشييد" والذي كان من المقرر تنفيذه لأول مرة في خطة المكتب لعام 2003. 
3. مسح "الصحة واستجابة النظام الصحي" الذي كان من المقرر تنفيذه بالتعاون مع وزارة الصحة في عام 2001
4. بحث "تحديث إطار الزراعات المحمية" الذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1999. 
5. مسح "الخدمات" الذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1999.
6. بحث "تقييم الآثار الناجمة عن تنفيذ نشاطات مشروع الإعلام للسكان والتنمية للفترة 1993-1996" الذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1998.
7. بحث "إحصاءات الخدمات" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1998.
8. بحث "الطلب على القوة العاملة" الذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب         لعام 1998.
9. بحث "الإعاقة وعمل الأطفال" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب            لعام 1998. 
10. بحث "العينة العشوائية لمحصول الذرة الصفراء" والذي كان من بين أبحاث مشروع تطوير العمل الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء، المقرر تنفيذه في كل من خطة هذا المكتب لعامي 1997، 1996.
11. مسح "سوق العمل" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1995.
12. بحث "حصر الحاسبات" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1991.
13. بحث "المرأة والتنمية" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1990.
14. بحث "مستوى الخصوبة وتغيراتها الاجتماعية والاقتصادية" والذي كان من المقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 1990.
2. استبعد بحث "الطاقة الشمسية" من دراستنا لعدم دوريته ولعدم توفر المعلومات الزمنية الخاصة بتنفيذه فمنذ عام 1990 وحتى 2003 لم يرد هذا البحث كبحث تقرر تنفيذه في الخطة السنوية للمكتب إلا في الأعوام (1990، 1991، 1992، 1993)، رغم وروده في الخطة على أنه بحث دوري سنوي، وهذا غير كاف لرصد مدى تقارب أو تفاوت الزمن الفعلي من الزمن النظري لتنفيذ البحث الإحصائي. بالإضافة إلى ذلك فإن هناك نقص في المعلومات الزمنية النظرية الخاصة بهذا البحث والواردة في خطة كل من هذه الأعوام:
1. ففي عام 1990 لم تقدر مدة زمنية لتنفيذ أية مرحلة من مراحل هذا البحث، رغم ورود جميع مراحل تنفيذه في خطة المكتب لهذا العام.
2. وفي عام 1991 أسقطت كل من مرحلة الأعمال المكتبية، ومرحلة نشر البيانات، ومرحلة تحليل البيانات مع المدة الزمنية المقدرة لكل واحدة منها. 
3. وفي عام 1992 لم تقدر مدة زمنية لتنفيذ مرحلة سحب العينة رغم ورودها كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، بالإضافة إلى ذلك أسقطت كل من مرحلة الأعمال المكتبية، ومرحلة نشر البيانات، ومرحلة تحليل البيانات، مع المدة الزمنية المقدرة لكل واحدة منها.
4. وفي عام 1993 أسقطت جميع مراحل تنفيذ هذا البحث مع المدة الزمنية المقدرة لكل واحدة منها باستثناء مرحلة العمل الميداني فقد وردت وقدر لها مدة زمنية لتنفيذها.
3. استبعد بحث "القوة العاملة" من دراستنا لعدم دوريته ولعدم توفر المعلومات الزمنية الخاصة بتنفيذه، فمنذ عام 1990 وحتى 2003 لم يرد هذا البحث كبحث تقرر تنفيذه في الخطة السنوية للمكتب إلا في الأعوام: (1991، 1998، 2001، 2002) رغم وروده على أنه بحث دوري (سنوي)، وهذا غير كافٍ لمعرفة فيما إذا كان المكتب يتأخر في إصدار نتائجه الإحصائية عن الوقت المحدد لإصدارها أم لا؟، فهناك نقص في المعلومات الزمنية النظرية لهذا البحث ففي خطة عام 2001 لم تقدر مدة زمنية لتنفيذ أية مرحلة من مراحل هذا البحث، رغم ورود جميع مراحل تنفيذه في خطة المكتب لهذا العام، فقد حدد تاريخ البدء لتنفيذ كل مرحلة من هذه المراحل، وأسقط تاريخ الانتهاء لتنفيذ كل منها.

3. استبعد بحث "دخل ونفقات الأسرة" من الدراسة لأن المكتب المركزي للإحصاء حتى        عام 2003 (آخر عام في فترة الدراسة) لم يحدد دورية هذا البحث
  ففي خطة المكتب           لعام 1995 ورد على أن دوريته كل خمس سنوات، وفي خطة عام 1996 ورد على أن دوريته سنوية، وفي خطة عام 1997 ورد على أن دوريته كل عشر سنوات، وفي خطة              عام 2003 بقي حقل الدورية لهذا البحث فارغاً. هذا بالإضافة  إلى أنه يوجد نقص في المعلومات الزمنية الخاصة بتنفيذ مراحل هذا البحث والواردة في خطة كل من هذه الأعوام:
1. ففي عام 1995: أسقطت جميع مراحل تنفيذ هذا البحث مع المدة الزمنية المقدرة لكل منها باستثناء مرحلة التصميم فقد قدرت لها مدة زمنية.
2. وفي عام 1996: وردت جميع مراحل تنفيذ هذا البحث، إلا أنه وبشيء من التدقيق في التوقيت الزمني لتنفيذ كل مرحلة من مراحله نلاحظ ما يلي:
A. تبدأ مرحلة سحب العينة قبل مرحلة التصميم بثمانية أشهر، كما لم يحدد  عام الانتهاء لتنفيذ هذه المرحلة.
B. تبدأ مرحلة تجهيز البيانات في 1/11/1997 وتنتهي في 31/10/1997.
C. انقطاع زمني بين مرحلة نشر البيانات ومرحلة تحليل هذه البيانات يصل إلى حوالي سبعة أشهر.
3. وفي عام 1997: وردت جميع مراحل تنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لهذا العام حيث ورد أن مرحلتي التصميم وسحب العينة نفذتا في عام 1996، أما مرحلة العمل الميداني، ومرحلة الأعمال المكتبية، ومرحلة تجهيز البيانات فقد حدد توقيتاً زمنياً لتنفيذ كل من هذه المراحل في عام1997 إلا أن مرحلتي نشر البيانات وتحليلها فقد كان من المقرر تنفيذهما في خطة المكتب لعام 1998.
إذا رغبنا في تدقيق جدول التوقيت الزمني لكل من مرحلة العمل الميداني، ومرحلة الأعمال المكتبية، ومرحلة تجهيز البيانات فإننا نجد أن مرحلة الأعمال المكتبية ومرحلة تجهيز البيانات يبدأ تنفيذهما بنفس توقيت البدء لتنفيذ مرحلة العمل الميداني وهذا ليس منطقياً لأن هذه الأخيرة تحتاج إلى فترة زمنية لتنفيذها ولو على مستوى أصغر محافظة، فمديرية الإحصاء في أي محافظة تحتاج لمدة زمنية تقوم خلالها باستيفاء البيانات من المبحوثين حسب تعليمات وتعريفات هذا البحث، كما لا يعقل أن تبدأ مرحلة تجهيز البيانات بنفس توقيت البدء لتنفيذ مرحلة الأعمال المكتبية، لأن هذه الأخيرة أيضاً تحتاج لمدة زمنية لتنفيذها ـ يتم خلالها تدقيق البيانات المستوفاة ـ ولو على مستوى أصغر محافظة أيضاً.

4. أما في عام 2003، فقد وردت جميع مراحل تنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لهذا العام باستثناء مرحلة تحليل البيانات فلم ترد ولم يقدر لها مدة زمنية لتنفيذها.
4. استبعد بحث "العينة الزراعية لمحاصيل القمح والشعير والعدس والحمص" من الدراسة لأن بياناته لا تصدر بنشرة إحصائية مستقلة يمكن لمستخدم البيانات الإطلاع عليها، وإنما تصدر على شكل جداول مخرجات، يقتصر توزيعها على الجهات المختصة المشاركة في تنفيذ هذا البحث: وزارة الزراعة والإصلاح الزراعي، الاتحاد العام للفلاحين، المؤسسة العامة لتجارة وتصنيع الحبوب
، علماً أن هذا البحث على غاية من الأهمية فهو يهدف إلى توفير إطار يشمل المساحات المزروعة بالمحاصيل الرئيسية وتقدير إنتاجها بأسلوب العينة العشوائية وذلك في جميع محافظات القطر.
5. أما فيما يخص بحث "وسطي أجور وساعات العمل وأيام العمل الفعلية للعاملين في قطاعي البناء الخاص والتعاوني" فلن نتمكن من دراسته لأن وضعه غير مستقر في المكتب المركزي للإحصاء، فالنشرة الإحصائية الخاصة بهذا البحث لم تعد تصدر منذ عام 1996 وحتى الآن، بعد أن واظبت مديرية البناء والتشييد ـ التابعة حالياً لمديرية الإحصاءات الاقتصادية ـ على تنفيذه وإصدار نشرة إحصائية خاصة به حتى عام 1995، علماً أن مديرية الإحصاءات الاقتصادية ـ قسم البناء والتشييد ـ ما زالت مواظبة على تنفيذه لكن دون إصدار نشرة إحصائية خاصة به، ويرجع السبب في ذلك ـ برأي هذه المديرية ـ  إلى أنه تم إجراء تغيير في الهيكل الوظائفي للمكتب المركزي للإحصاء، حيث تم إنشاء مديرية باسم مديرية "إحصاءات القوى البشرية وقوة العمل" تهتم بشؤون القوى العاملة، وقضاياهم، وتعمل على تنفيذ أبحاث إحصائية تخصهم من بين هذه الأبحاث تنفيذ هذا البحث، إلا أنه ومنذ أن تسلمت هذه المديرية تنفيذ هذا البحث لم تتوفر نشرة إحصائية خاصة به،
 ولدى مراجعتنا لمديرية "إحصاءات القوى البشرية وقوة العمل" قيل لنا أن مديرية الإحصاءات الاقتصادية هي المسؤولة عن تنفيذ هذا البحث
.
6. استبعد "بحث الأسعار" من دراستنا الزمنية لكونه بحث يجري تنفيذه شهرياً خلال العام ولذلك يصعب علينا دراسته كون فترة دراستنا تبدأ من عام 1990ولغاية 2003 

وبعد هذه الدراسة المفصلة للأبحاث الإحصائية الميدانية المقرر تنفيذها خلال الفترة (1990-2003)، لم يبق لنا سوى دراسة الأبحاث الإحصائية التالية نظراً لاقترب منهجية عملها من الشروط التي اعتمدنا عليها والمذكورة سابقاً:

1. بحث الاستقصاء الصناعي.
2. بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب.
3. بحث الزراعات المحمية.
4. بحث عينة البناء المنفذ من المرخص.
5. بحث تكلفة إنجاز المتر المربع الطابقي للمسكن.
إلا أننا في الحقيقة لن نتمكن من دراسة عنصري الزمن النظري والزمن الفعلي لجميع هذه الأبحاث، لهذا فقد قمنا باختيار ثلاثة أبحاث لدراستها بطريقة عشوائية دون التحيز لأي بحث من هذه الأبحاث وهي: 

1. بحث الاستقصاء الصناعي.
2. بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب.
3. بحث الزراعات المحمية.

ونظراً لغياب مرحلة تحليل البيانات الإحصائية عن هذه الأبحاث المراد دراستها بشكل تفصيلي،
 فقد تم الاستغناء عن هذه المرحلة في دراسة الزمن النظري والزمن الفعلي لتلك الأبحاث.

أما الزمن الفعلي ونظراً لعدم وجود ما يبين المدة الزمنية التي استغرقها تنفيذ بحث إحصائي ما حتى أصدرت نشرته الإحصائية الخاصة به، وأجري تحليلٌ لبيانات تلك النشرة، فقد قمنا باستنتاج الزمن الفعلي بالاعتماد على أن بداية الزمن الفعلي هو ذات البداية للزمن النظري
، أما نهايته فقد حددت بتاريخ وصول النشرة إلى المكتبة والمدعمة بختم المكتبة
، وبناءً على ذلك تمكّنا من إجراء المقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي، ومعرفة وضع المكتب المركزي للإحصاء من هذه الناحية، وهل يصدر بياناته الإحصائية في وقت قريب من الوقت الذي خطط له؟.

هذا ومن الجدير بالذكر أنه ونظراً لارتباط الزمن الفعلي بالزمن النظري في حسابه باعتبار أن تاريخ بدء الزمن الفعلي هو نفس تاريخ بدء الزمن النظري فإن الزمن الفعلي المستغرق في تنفيذ هذه الأبحاث لن يشمل عام 1994أيضاً لعدم تمكننا من العثور على خطة المكتب لهذا العام، كما أشرنا سابقاً.

فيما يلي دراسة تفصيلية وتحليلية للأبحاث التي اعتمدت في الدراسة:

1.1.3.1. بحث الاستقصاء الصناعي
تقوم مديرية الإحصاءات الاقتصادية سنوياً وفي جميع المحافظات بتنفيذ بحث الاستقصاء الصناعي، الذي يدرس منشآت القطاع الخاص ذات النشاط الرئيسي والثانوي بفئات مختلفة من المشتغلين: (1-5)، (6-9)، (10-50)، (51-100)، (101 عامل فأكثر). يجري تنفيذ هذا البحث بأسلوبين: الحصر الشامل والعينة، ويتحدد ذلك بحسب نوع نشاط المنشأة وفئة العمال، إلا أن السند في تنفيذه هو إطار المنشآت الناتج عن عملية حصر المنشآت المتزامنة مع عملية التعداد العام للمساكن والسكان وذلك بعد تحديث هذا الإطار من خلال إضافة رخص إحداث المنشآت الصناعية الجديدة والتي تحصل عليها هذه المديرية من مديريات الصناعة في المحافظات عن طريق مديريات الإحصاء في تلك المحافظات، مستفيدة من ملاحظات الباحثين الإحصائيين الميدانيين في إجراء التعديلات السنوية اللازمة على هذا الإطار. 

تزداد أهمية هذا البحث مع تطور الصناعة في الجمهورية العربية السورية، ومع نمو القطاع الخاص، واتساعه، حيث يهدف هذا البحث
 إلى الحصول على المؤشرات الإحصائية والاقتصادية المتعلقة بالقطاع الصناعي من خلال جمع البيانات ميدانياً عن طريق باحثي مديريات الإحصاء في المحافظات لبيان: كميات الإنتاج وقيمها، مستلزمات الإنتاج، المبيعات، عدد العاملين وتوزعهم حسب الحالة العملية والتعليمية والجنس، الأصول الثابتة وبيانات مالية مختلفة، رؤوس الأموال، الضرائب، الاهتلاكات. هذا ولا يزال المكتب المركزي للإحصاء مواظباً على تنفيذه منذ عام 1967.

1. الزمن النظري لهذا البحث باليوم خلال فترة الدراسة 1990 – 2003:

لتوضيح الزمن النظري لبحث الاستقصاء الصناعي خلال فترة الدراسة قمنا بإعداد الجدول التالي:

جدول رقم 4 الزمن النظري لبحث الاستقصاء الصناعي باليوم خلال فترة الدراسة
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المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من1990 ولغاية 2003 باستثناء حطة 1994

وبغرض توضيح هذا الجدول فإننا سنورد ثلاثة جداول أخرى:

الجدول الأول: ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على جدول الزمن النظري لبحث الاستقصاء الصناعي.

جدول رقم 5 ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على الجدول رقم 4
	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	1998،1997
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة تصميم هذا البحث في29/2/ لكل من هذين العامين، علماً أن بدايتها كانت في 1/2/ لكل من هذين العامين أيضاً.
	إن عدد أيام شهر شباط لعامي 1998، 1997 (28 يوم) وليس (29 يوم) ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة (28 يوم).

	1992
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة تصميم هذا البحث في31/11/1991، علماً أن بدايتها كانت في 1/11/1991.
	إن عدد أيام شهر تشرين الثاني (30 يوم) وليس (31 يوم)، ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة (30 يوم).

	1991
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة تصميم هذا البحث في 31/11/1990، علماً أن بدايتها كانت في 1/11/1990.
	إن عدد أيام شهر تشرين الثاني (30 يوم) وليس (31 يوم)، ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة (30 يوم).


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994
الجدول الثاني: ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على جدول الزمن النظري لبحث الاستقصاء الصناعي

جدول رقم 6 ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على الجدول رقم 4

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003

	1**
	إن الخطأ المرتكب في تحديد التوقيت الزمني لتنفيذ مرحلة سحب العينة لهذا البحث في هذا العام اشتمل على خطأين :

1. عدم تحديد تاريخ بدء التنفيذ لهذه المرحلة.
2. حدد تاريخ انتهاء تنفيذ هذه المرحلة في 15/5/2002، علماً أن هذا البحث مقرر تنفيذه في خطة المكتب لعام 2003.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة العمل الميداني لهذا البحث، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 5/3/2003.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	3**
	لم ترد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لعام 2003، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	4**
	لم يحدد التوقيت الزمني لمرحلة نشر البيانات رغم ورودها في خطة المكتب لعام 2003 كمرحلة لتنفيذ هذا البحث.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	2002
	1**
	لم ترد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	2001
	1**
	تمثلت مرحلتي التصميم وسحب العينة المقررتين لتنفيذ هذا البحث بالمرحلة التحضيرية، أما الخطأ المرتكب في تحديد التوقيت الزمني لتنفيذ هذه المرحلة فقد اشتمل على خطأين:

1. عدم وضوح تاريخ بدء تنفيذها حيث حدد في 1/12/200 (مئتان).
2. حدد تاريخ انتهاء تنفيذ هذه المرحلة في 30/2/2001. علماً أن عدد أيام شهر شباط لعام 2001 (28 يوم) ويستحيل أن يكون (30 يوم). 
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	لم ترد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1997
	1**
	لم ترد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	لم ترد مرحلة تجهيز البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة تجهيز البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	3**
	لم ترد مرحلة نشر البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	إيراد مرحلة نشر البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1996

	1**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء في 2/1/1997، وتاريخ الانتهاء في30/3/1996. علماً أن مرحلة التصميم لتنفيذ هذا البحث كان من المقرر بدأها في 1/2/1996. 
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة نشر البيانات لهذا البحث، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/4/1997.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1995
	1**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة نشر البيانات لهذا البحث، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/4/1996.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1993
	1**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء في 1/7/1993، وتاريخ الانتهاء في 2/2/1993.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة نشر البيانات مقارنة مع التوقيت الزمني للمراحل السابقة لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء في 2/2/1993، وتاريخ الانتهاء في 15/3/1993، علماً أن مرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث تبدأ في 1/7/1993، وتاريخ الانتهاء في 2/2/1993.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1991
	1**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء في 1/10/1991، وتاريخ الانتهاء في31/9/1991.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة نشر البيانات لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء لهذه المرحلة في1/11/1991، وتاريخ الانتهاء في30/9/1991).
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

تمت معالجة هذه الملاحظات بالتسلسل بدءاً من الملاحظات التي تتعلق بمرحلة التصميم وانتهاءً بالملاحظات التي تتعلق بمرحلة نشر البيانات باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة في كل عام من أعوام الدراسة الخاصة بالمرحلة المشوبة. انظر إلى الجدول رقم (4) لتبيان كيفية تقدير المدة الزمنية للمرحلة المشوبة.

1. المدة الزمنية الوسطية للمرحلة التحضيرية لعام 2001:
قبل البدء بتقدير هذه المدة علينا أن نذكّر بما يلي: 

A. تمثلت المرحلة التحضيرية في عام 2002 بمرحلتي التصميم وسحب العينة كمرحلتين مقررتين لتنفيذ هذا البحث حيث قدرت المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة بـ (58 يوم)، إلا أنه وبغرض معرفة المدة الزمنية المقدرة واللازمة لتنفيذ كل من مرحلة التصميم ومرحلة سحب العينة فقد قسمنا هذه المدة (المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ المرحلة التحضيرية) على (2) وبذلك حصلنا على المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ كل من مرحلة التصميم ومرحلة سحب العينة وتساوي كل منهما              (29 يوم). تمت القسمة على (2) لتكون المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ كل من مرحلة التصميم ومرحلة سحب العينة لهذا البحث في عام 2002 متقاربة مع المدة الزمنية اللازمة لتنفيذهما في كل سنة من سنوات الدراسة.
B. بما أن المرحلة التحضيرية لتنفيذ البحث الإحصائي تتمثل بمرحلتي التصميم وسحب العينة فإن تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة لهذا البحث في عام 2001 يتطلب تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ كل من مرحلتي التصميم ومرحلة سحب العينة وذلك بالشكل التالي:
a. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة التصميم في عام 2001: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة التصميم للأعوام(2003، 2002، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991، 1990) وفق الصيغة التالية:
(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة التصميم للأعوام السابقة واللاحقة) / عدد الأعوام
 = 29 يوم
b. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة سحب العينة في عامي (2003، 2001): قدرت أيضاً باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة سحب العينة للأعوام(2002، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991، 1990) وفق الصيغة التالية:
(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة سحب العينة للأعوام السابقة واللاحقة) / عدد الأعوام
 = 26.909 
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 27 يوم.

وبناءً على ذلك فقد نتج معنا أن المدة الزمنية الوسطية اللازمة لتنفيذ المرحلة التحضيرية لهذا البحث في عام 2001 مساوية لمجموع كل من المدة الزمنية الوسطية لمرحلتي التصميم وسحب العينة، أي مساوية لـ (56 يوم).
2. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة العمل الميداني لعام 2003: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة العمل الميداني للأعوام ( 2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991، 1990) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة العمل الميداني للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 138.333 يوم 
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 138 يوم.

3. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة الأعمال المكتبية  للأعوام (2003، 2002، 2001، 1997):  قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة الأعمال المكتبية للأعوام (2000، 1999، 1998، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991، 1990) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة الأعمال المكتبية للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 72.222 يوم 
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 72 يوم.

4. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة تجهيز البيانات للأعوام (1997، 1996، 1993، 1991): قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة تجهيز البيانات  للأعوام (2003، 2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1995، 1992، 1990).

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة تجهيز البيانات للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 71.444  يوم 
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 71 يوم.
5. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة نشر البيانات للأعوام (2003، 1997، 1996، 1995،  1993، 1991): قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة نشر البيانات للأعوام (2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1992، 1990) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية لمرحلة نشر البيانات للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام 
= 37.429 يوم 
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 37 يوم.

الجدول الثالث: ملاحظات وإجراءات من نوع "***" على جدول الزمن النظري لبحث الاستقصاء الصناعي.
جدول رقم 7 ملاحظات وإجراءات من نوع "***" على جدول رقم 4

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003، 2002، 2001، 1998
	1***
	لم يحدد التوقيت الزمني لمرحلة تحليل البيانات، رغم ورودها في خطة المكتب كمرحلة لتنفيذ هذا البحث في كل من هذه الأعوام.
	بنظرة تأملية وتمعنيه في الجدول 3 ـ مرحلة تحليل البيانات ـ والجدول 6 نلاحظ ضعف اهتمام المكتب المركزي للإحصاء بهذه المرحلة فمنذ عام 1990  وحتى2003 لم يتم تقدير المدة الزمنية لتنفيذ هذه المرحلة سوى في عام 1990 حيث قدرت في (45 يوم)، وهذا يدعم حديث مدير هذا البحث بأن المكتب لا يجري تحليلاً لبيانات بحث الاستقصاء الصناعي.

	2000، 1999، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991
	1***
	لم ترد مرحلة تحليل البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لكل من هذه الأعوام، ولم يرد لها توقيت زمني أيضاً.
	


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

ب- الزمن الفعلي لهذا البحث باليوم خلال فترة الدراسة 1990 – 2003:

لتوضيح الزمن الفعلي المستغرق في تنفيذ بحث الاستقصاء الصناعي لكل سنة من سنوات الدراسة قمنا بإعداد الجدول رقم (8) الذي يوضح ذلك:

جدول رقم 8 الزمن الفعلي لبحث الاستقصاء الصناعي باليوم خلال فترة الدراسة (1990-2003)

	العام
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول النشرة إلى المكتبة
	الزمن الفعلي

	2003
	2/1/2003
	1؟
	ـ

	2002
	2/1/2002
	1؟
	ـ

	2001
	2/1/2001 2؟
	29/9/2003
	1001

	2000
	2/1/2000
	4/2/2003
	1130

	1999
	2/1/1999
	3/1/2002
	1098

	1998
	1/2/1998
	13/8/2000
	925

	1997
	1/2/1997
	1؟
	ـ

	1996
	1/2/1996
	1؟
	ـ

	1995
	1/2/1995
	7/5/1998
	1192

	1993
	1/11/1992
	شباط 1996 3؟
	1188

	1992
	1/11/ 1991
	3/2/1995
	1191

	1991
	1/11/1990
	أيار1993 4؟
	913

	1990
	2/1/1990
	28/6/1992
	909


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب والنشرات الإحصائية الصادرة لهذا البحث خلال الفترة (1990ـ 2003) باستثناء عام 1994

وإليكم توضيح علامات الاستفهام المرقمة الواردة في الجدول رقم (8)

جدول رقم 9  تفسير لما ورد من علامات استفهام في الجدول رقم 8

	العام
	علامة الاستفهام
	التفسير
	الإجراء

	2003، 2002، 1997، 1996
	1؟
	حتى تاريخ البدء بإعداد هذا الفصل (1/12/2004) لم نعثر على نشرة هذا البحث في مكتبة المكتب المركزي للإحصاء لكل من هذه الأعوام. 
	ـ

	2001
	2؟
	عدم وضوح تاريخ البدء للزمن الفعلي لهذا البحث في عام 2001، حيث حدد بتاريخ 1/12/200 (مئتان).
	اعتماد تاريخ 2/1/2001 بدء الزمن الفعلي لهذا البحث في عام 2001 وذلك بالاستناد إلى تاريخ بدء الزمن الفعلي لهذا البحث في العام السابق 2000.

	1993
	3؟
	نشرة بحث الاستقصاء الصناعي المتوفرة في مكتبة المكتب المركزي للإحصاء لعام 1993 غير ممهورة بخاتم المكتبة، وغير مبين عليها تاريخ وصولها للمكتبة، إلا أنه سجل عليها شهر وعام طباعتها في شباط 1993.
	افترضنا أن نشرة هذا البحث وصلت إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 1/2/1993.

	1991
	4؟
	نشرة بحث الاستقصاء الصناعي المتوفرة في مكتبة المكتب المركزي للإحصاء لعام 1991 ممهورة بخاتم المكتبة، لكن لم يسجل عليها تاريخ وصولها إلى المكتبة، إلا أنه سجل عليها شهر وعام طباعتها في أيار 1993.
	افترضنا أن نشرة هذا البحث وصلت إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 1/5/1993.


المصدر: إعداد الباحثة 
وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا البحث بالشكل التالي:
جدول رقم 10 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي باليوم لبحث الاستقصاء الصناعي

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	2001
	349
	1001
	652

	2000
	317
	1130
	813

	1999
	322
	1098
	776

	1998
	303
	925
	622

	1995
	338
	1192
	854

	1993
	627
	1188
	561

	1992
	302
	1191
	889

	1991
	379
	913
	534

	1990
	367
	909
	542


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول رقم 4 والجدول رقم 8
أما المقارنة البيانية بين الزمنين فكانت على الشكل التالي:
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شكل رقم 9 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لبحث الاستقصاء الصناعي خلال فترة الدراسة
لمعرفة فيما إذا كان هناك فروق جوهرية بين متوسط الزمن الفعلي ومتوسط الزمن النظري تم إجراء اختبار باستخدام برنامج EXCEL بالشكل التالي: 
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الزمن النظري الزمن الفعلي

Mean 367.1111111 1060.777778

Variance 10219.36111 15427.94444

Observations 9 9

Pearson Correlation 0.235578874

Hypothesized Mean Difference 0

df 8

t Stat -14.81476547

P(T<=t) one-tail 2.12148E-07

t Critical one-tail 1.85954832

P(T<=t) two-tail 4.24296E-07

t Critical two-tail 2.306005626


عند مستوى دلالة 5%، فإن قيمة t المحسوبة والتي تساوي 
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1.1.3.1. بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب

تقوم مديرية الخدمات الاقتصادية والاجتماعية بتنفيذ هذا البحث سنوياً وفي جميع محافظات سورية بأسلوب العينة العشوائية الطبقية التي يؤخذ إطارها من مديرية النقل في كل محافظة. يهدف هذا البحث إلى: 

· تقدير الإيرادات من السيارات العامة في الجمهورية العربية السورية، وجميع المستلزمات اللازمة لذلك.
· تزويد مديرية الحسابات القومية بالبيانات اللازمة لتقديرات الإنتاج، والناتج المحلي، وصافي الناتج.
هذا وإن المكتب المركزي للإحصاء لا يزال مواظباً على تنفيذه منذ ثلاثين عاماً تقريباً.
1. الزمن النظري لهذا البحث باليوم خلال فترة الدراسة (1990 – 2003):
لتوضيح الزمن النظري لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب خلال الفترة            1990- 2003، قمنا بإعداد الجدول رقم 11، علماً أن هذا البحث لم يرد في خطة المكتب لعام 1990.

جدول رقم11 الزمن النظري لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب باليوم خلال فترة الدراسة
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المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1991- 2003 باستثناء خطة 1994

وبغرض توضيح هذا الجدول فإننا سنورد ثلاثة جداول أخرى:
الجدول الأول: ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على جدول الزمن النظري لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب

جدول رقم 12ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على الجدول 11
	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2002، 2001
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث في31/9/ لكل من هذين العامين، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/8/ لكل من هذين العامين أيضاً.
	إن عدد أيام شهر أيلول (30 يوم) وليس (31 يوم)، ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة على أن عدد أيام شهر أيلول (30 يوم).

	2000، 1999، 1998، 1996
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث في31/11/ لكل عام من هذه الأعوام علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/8/ لكل عام من هذه الأعوام أيضاً.
	إن عدد أيام شهر تشرين الثاني (30 يوم) وليس (31 يوم)، ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة على أن عدد أيام شهر تشرين الثاني (30 يوم).

	1993، 1991
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة سحب العينة لهذا البحث في30/2/ لكل من هذين العامين، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 16/2/ لكل من هذين العامين أيضاً.
	إن عدد أيام شهر شباط لكل من هذين العامين (28 يوم)، ويستحيل أن يكون (30 يوم) ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة على أن عدد أيام شهر شباط لعامي 1993، 1991 (28 يوم).

	1992
	1*
	حدد تاريخ انتهاء مرحلة سحب العينة لهذا البحث في30/2/1992، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 16/2/1992.
	إن عدد أيام شهر شباط لعام 1992(29 يوم)، ويستحيل أن يكون (30 يوم)، ولهذا اعتمد في حساب الزمن النظري لهذه المرحلة على أن عدد أيام شهر شباط لعام 1992 (29 يوم).


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

الجدول الثاني: ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على جدول الزمن النظري لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب

جدول رقم 13ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على الجدول11

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003
	1**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة نشر البيانات لهذا البحث في خطة المكتب لعام 2003 علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 16/5/2003.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة

	1993
	1**
	عدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث، حيث حدد تاريخ البدء في 1/7/1993، وتاريخ الانتهاء في 30/11/1963.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1991
	1**
	لم ترد مرحلة الأعمال المكتبية في خطة المكتب لعام 1991 كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، ولم يحدد لها توقيت زمني أيضاً. 
	إيراد مرحلة الأعمال المكتبية كمرحلة لتنفيذ هذا البحث، واستخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

تمت معالجة هذه الملاحظات بالتسلسل بدءاً من الملاحظات التي تتعلق بمرحلة التصميم وانتهاءً بالملاحظات التي تتعلق بمرحلة نشر البيانات باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة في كل عام من أعوام الدراسة الخاصة بالمرحلة المشوبة. انظر إلى الجدول 11 لتبيان كيفية تقدير المدة الزمنية للمرحلة المشوبة.

1. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة الأعمال المكتبية لهذا البحث لعام1991: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة الأعمال المكتبية للأعوام (2003، 2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة الأعمال المكتبية للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام = 31.909 يوم 
[image: image19.wmf]»

 32 يوم
2. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة تجهيز البيانات لهذا البحث لعام 1993: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة تجهيز البيانات للأعوام (2003، 2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996 ، 1995، 1992، 1991) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة تجهيز البيانات للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 1119/11 = 101.727 يوم 
[image: image20.wmf]»

 102 يوم

3. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة نشر البيانات لعام 2003: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة نشر البيانات للأعوام (2002، 2001، 2000، 1999، 1998، 1997، 1996، 1995، 1993، 1992، 1991) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة نشر البيانات للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 401/11 = 36.455  يوم 
[image: image21.wmf]»

 37 يوم
الجدول الثالث: ملاحظات وإجراءات من نوع "***" على جدول الزمن النظري لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب
جدول رقم 14 ملاحظات وإجراءات من نوع "***" على الجدول 11

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003
	1***
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة تحليل البيانات لهذا البحث في خطة المكتب لعام 2003، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/7/2003.
	بنظرة تأملية وتمعنيه في الجدول 10 ـ مرحلة تحليل البيانات ـ والجدول 13 نلاحظ أن المدة الزمنية لمرحلة تحليل البيانات قدرت فقط في ست أعوام، وأهملت في الأعوام الستة الأخرى،  علماً أن هذا البحث لم يرد في خطة المكتب لعام 1990، وهذا يدعم حديث مدير هذا البحث بأن المكتب لا يُجرِي تحليلاً لبيانات بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب.

	2002، 2001
	1***
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة تحليل البيانات لهذا البحث في خطة المكتب لكل من هذين العامين علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 1/12/ لكل من هذين العامين أيضاً.
	

	2000، 1999، 1997
	1***
	لم ترد مرحلة تحليل البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لكل من هذه الأعوام، ولم يرد لها توقيت زمني خاص بها أيضاً.
	


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

ب. الزمن الفعلي لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب باليوم خلال فترة الدراسة           1990 – 2003:
لتوضيح الزمن الفعلي المستغرق في تنفيذ بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب لكل سنة من سنوات الدراسة تم إعداد الجدول التالي:

جدول رقم 15الزمن الفعلي لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب باليوم خلال فترة الدراسة

	العام
	تاريخ بداية الزمن الفعلي
	تاريخ وصول النشرة إلى المكتبة
	الزمن الفعلي

	2003
	10/2/2003
	1؟
	ـ

	2002
	1/2/2002
	آذار 2004 2؟
	760

	2001
	1/2/2001
	16/8/2003
	927

	2000
	1/3/2000
	3/1/2002
	674

	1999
	1/3/1999
	نيسان 2001 3؟
	763

	1998
	1/3/1998
	7/8/2000
	891

	1997
	1/3/1997
	26/9/1999
	940

	1996
	1/3/1996
	28/7/1998
	880

	1995
	1/2/1995
	شباط 1998 4؟
	1097

	1993
	1/2/1993
	1؟
	ـ

	1992
	1/2/1992
	1؟
	ـ

	1991
	1/2/1991
	1؟
	ـ


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب والنشرات الإحصائية الصادرة لهذا البحث من 1990 ولغاية 2003 باستثناء عام 1994

وإليكم تفسير علامات الاستفهام المرقمة الواردة في هذا الجدول:
جدول رقم 16تفسير لما ورد من علامات الاستفهام في الجدول 15

	العام
	علامة الاستفهام
	التفسير
	الإجراء

	2003، 1993، 1992، 1991
	1؟
	حتى تاريخ البدء بإعداد هذا الفصل (1/12/2004) لم نعثر على نشرة هذا البحث في مكتبة المكتب المركزي للإحصاء لكل من هذه الأعوام 
	ـ

	2002
	2؟
	إن نشرة هذا البحث ممهورة بخاتم مكتبة المكتب المركزي للإحصاء، لكن لم يسجل عليها تاريخ وصولها إلى المكتبة، إلا أنه سجل عليها شهر وعام طباعتها في آذار 2004.
	افترضنا أن نشرة هذا البحث وصلت إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 1/3/2004.

	1999
	3؟
	إن نشرة هذا البحث ممهورة  بخاتم مكتبة المكتب المركزي للإحصاء، لكن لم يسجل عليها تاريخ وصولها إلى المكتبة، إلا أنه سجل عليها شهر وعام طباعتها في نيسان 2001.
	افترضنا أن نشرة هذا البحث وصلت إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 1/4/2001.

	1995
	4؟
	إن نشرة هذا البحث ممهورة بخاتم المكتبة، لكن لم يسجل عليها تاريخ وصولها إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء، إلا أنه سجل عليها شهر وعام طباعتها في شباط 1998.
	افترضنا أن نشرة هذا البحث وصلت إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 1/2/1998.


المصدر: إعداد الباحثة 
وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا البحث بالشكل التالي:

جدول رقم 17 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي باليوم لبحث عينة
 السيارات العامة ونقل الركاب

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	2002
	257
	760
	503

	2001
	257
	927
	670

	2000
	260
	674
	414

	1999
	260
	763
	503

	1998
	244
	891
	647

	1997
	220
	940
	720

	1996
	244
	880
	636

	1995
	273
	1097
	824


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 11 والجدول 15 

أما المقارنة البيانية بين هذين الزمنيين فتمثلت بالشكل التالي
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شكل رقم 10 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لبحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب خلال فترة الدراسة

لمعرفة فيما إذا كان هناك فروق جوهرية بين متوسط الزمن الفعلي ومتوسط الزمن النظري تم إجراء اختبار باستخدام برنامج EXCEL بالشكل التالي: 
[image: image23.emf]t-Test: Paired Two Sample for Means

الزمن النظري  الزمن الفعلي

Mean 251.875 866.5

Variance 252.9821429 17440.85714

Observations 8 8

Pearson Correlation -0.028122157

Hypothesized Mean Difference 0

df 7

t Stat -13.02564055

P(T<=t) one-tail 1.83022E-06

t Critical one-tail 1.894577508

P(T<=t) two-tail 3.66045E-06

t Critical two-tail 2.36462256


عند مستوى دلالة 5%، فإن قيمة t المحسوبة والتي تساوي 
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3.1.3.1. بحث الزراعات المحمية:

تقوم مديرية التعداد والإحصاءات الزراعية في المكتب المركزي للإحصاء بتنفيذ هذا البحث كل عام وفي جميع المحافظات حيث يجري تنفيذه بأسلوبين: الحصر الشامل والعينة، فإذا كان عدد البيوت البلاستيكية في المحافظة قليل نسبياً مثل محافظة الحسكة فينفذ بأسلوب الحصر الشامل، وإذا كان عدد البيوت البلاستيكية كبير نسبياً فينفذ بأسلوب العينة المنتظمة، والذي يؤخذ إطارها من التعداد العام (التعداد الزراعي). يهدف هذا البحث إلى: 

1. تحديد كميات الإنتاج من الخضار والزهور المنتجة من هذه البيوت، ومدى مساهمتها في قيمة الإنتاج الزراعي.
2. الوصول لتكلفة المتر المربع من مستلزمات الإنتاج لكل نوع من أنواع الزراعات المحمية.
1. الزمن النظري لهذا البحث باليوم خلال فترة الدراسة 1990- 2003:
لتوضيح الزمن النظري لتنفيذ هذا البحث تم إعداد الجدول 18، علماً أن هذا البحث لم يرد في خطة المكتب لعامي1990،1991، أما في خطة عام 1992 فقد ورد كبحث تقرر تنفيذه، إلا أن مراحل تنفيذه لم ترد، ولم يرد التوقيت الزمني الخاص بتنفيذ كل مرحلة من مراحله، لذلك لن نتمكن من دراسة هذا البحث في كل من عام 1990، 1991 و1992 أيضاً.

جدول رقم 18 الزمن النظري لبحث الزراعات المحمية باليوم خلال فترة الدراسة
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المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

وبغرض توضيح هذا الجدول فإننا سنورد ثلاثة جداول أخرى:

الجدول الأول: ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على جدول الزمن النظري لبحث الزراعات المحمية 

جدول رقم 19 ملاحظات وإجراءات من نوع "*" على الجدول 18

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2002
	1*
	حدد تاريخ البدء لمرحلة العمل الميداني في 9/2002، علماً أن تاريخ انتهائها حدد في 25/9/2002.
	افترضنا أن مرحلة العمل الميداني بدأت في 1/9/2002 نظراً لعدم وضوح تاريخ بدايتها في الشهر التاسع من عام 2002.


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب المركزي للإحصاء من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

الجدول الثاني: ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على جدول الزمن النظري لبحث الزراعات المحمية 

جدول رقم 20 ملاحظات وإجراءات من نوع "**" على الجدول 18

	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003
	1**
	لم يحدد تاريخ البدء لمرحلة نشر البيانات لهذا البحث، علماً أن نهايتها قد حددت بتاريخ 31/12/2003.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	2002، 2000
	1**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة نشر البيانات لهذا البحث في كل من هذين العامين، علماً أن بداية هذه المرحلة قد حددت بتاريخ 30/12/ في كل من هذين العامين أيضاً.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1999، 1995
	1**
	لم يحدد التوقيت الزمني لمرحلة نشر البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث رغم ورودها في خطة المكتب لكل من هذين العامين.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	1998
	1**
	حدد تاريخ البدء لمرحلة العمل الميداني في 1/6/1998، علماً أن مرحلة التصميم حدد تاريخ بدايتها في20/6/1998.
	ونظرا لعدم منطقية التوقيت الزمني لمرحلة العمل الميداني، سيتم استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.

	
	2**
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة نشر البيانات لهذا البحث، علماً أن بداية هذه المرحلة قد حددت بتاريخ 30/12/1998.
	استخدام الوسط الحسابي في تقدير المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ هذه المرحلة.


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

تمت معالجة هذه الملاحظات بالتسلسل بدءاً من الملاحظات التي تتعلق بمرحلة التصميم وانتهاءً بالملاحظات التي تتعلق بمرحلة نشر البيانات باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة في كل عام من أعوام الدراسة الخاصة بالمرحلة المشوبة. انظر الجدول رقم (18) لتبيان كيفية تقدير المدة الزمنية للمرحلة المشوبة.
1. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة العمل الميداني لهذا البحث لعام 1998: قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة العمل الميداني للأعوام (2003، 2002، 2001، 2000، 1999، 1997، 1996، 1995، 1993) وفق الصيغة التالية:

(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة العمل الميداني للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام 

= 207/9 = 23 يوم.

2. المدة الزمنية الوسطية لمرحلة نشر البيانات للأعوام (2003، 2002، 2000، 1999، 1998، 1995): قدرت باستخدام الوسط الحسابي للمدد الزمنية المقدرة لمرحلة نشر البيانات للأعوام (2001، 1997، 1996، 1993) وفق الصيغة التالية:
(مجموع المدد الزمنية المقدرة لمرحلة نشر البيانات للأعوام السابقة واللاحقة)/ عدد الأعوام
 = 112/4 = 28 يوم.
الجدول الثالث : ملاحظات وإجراءات من نوع "***" على جدول الزمن النظري لبحث الزراعات المحمية .
جدول رقم 21 ملاحظات وإجراءات من نوع "*** على الجدول 18
	العام
	الرمز
	الملاحظة
	الإجراء

	2003
	1***
	لم يحدد تاريخ انتهاء مرحلة تحليل البيانات لهذا البحث، علماً أن بدايتها قد حددت بتاريخ 2/12/2003.
	بنظرة تأملية وتمعنيه في الجدول 17 ـ مرحلة تحليل البيانات ـ والجدول 20 نلاحظ ضعف اهتمام المكتب المركزي للإحصاء بمرحلة تحليل البيانات الإحصائية لهذا البحث، فمنذ عام 1990 وحتى 2003 لم يتم تقدير المدة الزمنية لتنفيذ هذه المرحلة سوى في عام 1990، حيث قدرت (30 يوم)، وهذا يدعم حديث مدير هذا البحث في أنه ومنذ البدء بتنفيذ هذا الأخير وحتى  تاريخ إجراء المقابلة الشخصية مع مديره في1/11/2004م لم تعد النشرة الاقتصادية الخاصة بتحليل بيانات هذا البحث، كونه لا يُجرِي المكتب تحليلاً لبياناته، وقد أرجع السبب في ذلك لعدم توفر الوقت اللازم لذلك.

	2002، 2000، 1999، 1998، 1995، 1993
	1***
	لم يحدد التوقيت الزمني لمرحلة تحليل البيانات لهذا البحث، رغم ورودها في خطة المكتب في كل من هذه الأعوام.
	

	1997، 1996
	1***
	لم ترد مرحلة تحليل البيانات كمرحلة لتنفيذ هذا البحث في خطة المكتب لكل من هذين العامين ولم يحدد التوقيت الزمني الخاص بها.
	


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب من 1990ولغاية 2003 باستثناء خطة 1994

ب. الزمن الفعلي لهذا البحث باليوم خلال فترة الدراسة 1990 – 2003:
يوضح الجدول رقم (22) الزمن الفعلي المستغرق في تنفيذ بحث الزراعات المحمية لكل سنة من سنوات الدراسة خلال الفترة من 1990 ولغاية 2003

جدول رقم22 الزمن الفعلي باليوم لبحث الزراعات المحمية خلال فترة الدراسة 1990 – 2003

	العام
	تاريخ بداية الزمن الفعلي
	تاريخ وصول النشرة إلى المكتبة
	الزمن الفعلي

	2003
	20/6/2003
	1؟
	ـ

	2002
	20/6/2002
	1؟
	ـ

	2001
	20/6/2001
	20/10/2003
	853

	2000
	20/6/2000
	29/8/2003
	1166

	1999
	20/6/1999
	1؟
	ـ

	1998
	20/6/1998
	10/3/2002
	1360

	1997
	20/5/1997
	1؟
	ـ

	1996
	20/5/1996
	1؟
	ـ

	1995
	20/5/1995
	10/3/2002
	2487

	1993
	20/8/1993
	1؟
	ـ


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الخطط السنوية للمكتب والنشرات الإحصائية الصادرة لهذا البحث من 1990 ولغاية 2003 باستثناء عام 1994 

وإليكم توضيح علامات الاستفهام المرقمة الواردة في هذا الجدول:
جدول رقم 23 تفسير لما ورد من علامات استفهام في الجدول 22
	العام
	علامة الاستفهام
	التفسير
	الإجراء

	2003، 2002، 1999، 1997، 1996، 1993
	1؟
	لم نعثر على نشرة هذا البحث في مكتبة المكتب المركزي للإحصاء لكل من هذه الأعوام حتى تاريخ البدء بإعداد هذا الفصل (1/12/2004).
	ـ


المصدر: إعداد الباحثة 
وفيما يلي المقارنة الحسابية  بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا البحث بالشكل التالي:

جدول رقم 24 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي باليوم لبحث الزراعات المحمية

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	2001
	178
	853
	675

	2000
	180
	1166
	986

	1998
	199
	1360
	1161

	1995
	104
	2487
	2383


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 18 والجدول 22
أما المقارنة البيانية فتمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 11 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لبحث الزراعات المحمية
[image: image34.emf]t-Test: Paired Two Sample for Means

الزمن النظري  الزمن الفعلي

Mean 165.25 1466.5

Variance 1756.916667 506481.6667

Observations 4 4

Pearson Correlation -0.87555865

Hypothesized Mean Difference 0

df 3

t Stat -3.476263173

P(T<=t) one-tail 0.020081863

t Critical one-tail 2.353363016

P(T<=t) two-tail 0.040163725

t Critical two-tail 3.182449291


عند مستوى دلالة 5%، فإن قيمة t المحسوبة والتي تساوي 
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2.3.1. دراسة تحليلية مقارنة لعنصري الزمن النظري والزمن الفعلي للتعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 1994:

حددت فترة دراستنا للعمليات الإحصائية التي يقوم المكتب المركزي للإحصاء بتنفيذها بأربعة عشر عاماً، من عام 1990ولغاية 2003، وبناءً على ذلك فإننا سنقوم بدراسة تحليلية مقارنة لعنصري الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994. قدرت المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 1994 بجميع مراحله على النحو التالي:
جدول رقم 25 الزمن النظري لتنفيذ التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد 
الزراعي لعام 1994

	المرحلة

	التوقيت الزمني
	المدة الزمنية المقدرة باليوم


	
	تاريخ البدء
	تاريخ الانتهاء
	

	المرحلة التحضيرية
	28/5/1993
	27/5/1993
	365

	مرحلة العمل الميداني
	28/5/1994
	11/9/1994
	116

	مرحلة الأعمال المكتبية وتجهيز البيانات
	12/9/1994
	12/9/1995
	365

	مرحلة نشر البيانات
	13/9/1995
	1/6/1996
	262

	الزمن النظري لتنفيذ التعداد لعام 1994
	ـ
	ـ
	1108


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى المقابلة الشخصية وكتاب التدريب لعام 1994

توجد مجموعة ملاحظات على الجدول السابق

1. حدد تاريخ بدء المرحلة التحضيرية لتعداد 1994 في 28/5/1993 بالاستناد إلى:
A. حدد تاريخ بدء مرحلة العمل الميداني لهذا التعداد في 28/5/1994

B. قدرت المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ المرحلة التحضيرية لهذا التعداد بسنة كاملة.

2. قدرت المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ مرحلة العمل الميداني لهذا التعداد في 116يوم.

3. قدرت المدة الزمنية اللازمة لتنفيذ مرحلتي الأعمال المكتبية وتجهيز البيانات لهذا التعداد بسنة كاملة.4
4. قدّر أن يكون إنجاز مرحلة نشر البيانات لهذا التعداد خلال عام 1996،5 ولذلك افترضنا أن تاريخ انتهاء تنفيذ هذه المرحلة في منتصف عام 1996 أي في 1/6/1996. يقصد بمرحلة نشر البيانات نشر النتائج التفصيلية لتعداد 1994 وليس نشر النتائج الأولية لهذا التعداد.
5. لم تقدر مدة زمنية لتنفيذ مرحلة تحليل البيانات الإحصائية لهذا التعداد.6
أما فيما يخص الزمن الفعلي المستغرق في تنفيذ هذا التعداد فقد تم استنتاجه بنفس الطريقة التي استنتج فيها عند دراسة عنصر الزمن الفعلي للبحث الإحصائي الدوري (السنوي) حيث اعتبر تاريخ بدء الزمن الفعلي لتعداد 1994 نفس تاريخ بدء الزمن النظري لهذا التعداد والذي حدد في 28/5/1993 7 أما تاريخ انتهاء الزمن الفعلي فقد حدد بتاريخ وصول مطبوعاته الإحصائية المختلفة إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء نظراً لغياب مرحلة تحليل البيانات الإحصائية عن تعداد 1994، فالمكتب لم يُجرِ تحليلاً لبيانات هذا التعداد.8
فيما يلي دراسة تفصيلية وبيانية لهذا التعداد بأنواعه المختلفة:

1. نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية: يتضمن هذا المطبوع جميع المساكن القائمة على أراضي الجمهورية العربية السورية سواء كانت مشغولة، أم خالية، أم قيد الاكساء وبأنواعها المختلفة: مسكن معتاد، مسكن مرتجل، خيمة،              مسكن جماعي آخذين بعين الاعتبار مواصفات كل مسكن من مساحة، وتمديدات كهربائية وصحية الخ... والجدول التالي يوضح الزمن الفعلي لتعداد 1994المستغرق في إصدار هذا المطبوع.
جدول رقم 26 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية (باليوم)
	العام
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي باليوم

	1994
	28/5/1993
	18/5/1997
	1452


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد (مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية):

جدول رقم 27 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	1452
	344


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 26
أما المقارنة البيانية فتمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 12مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في الجمهورية العربية السورية
أما مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن الخاص بكل محافظة من محافظات الجمهورية العربية السورية فقد ورد إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 10/11/1996. وبناءً على ذلك فإن الزمن الفعلي المستغرق حتى أصدر هذا المطبوع لكل محافظة على حدة يوضح بالجدول التالي:

جدول رقم 28 الزمن الفعلي لتعداد 1994المستغرق في إصدار مطبوع  نتائج التعداد العام للمساكن 1994على مستوى المحافظة (باليوم)

	العام
	المحافظة كمثال
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	دمشق
	28/5/1993
	10/11/1996
	1263


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد العام للمساكن 1994على مستوى المحافظة"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمنين:

جدول رقم 29 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 في كل محافظة من محافظات سورية)

	العام
	المحافظة كمثال
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	دمشق
	1108
	1263
	155


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول رقم 25 والجدول 28 

أما المقارنة البيانية فتمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 13 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع نتائج التعداد العام للمساكن 1994 على مستوى المحافظة)

2. نتائج التعداد العام للسكان في الجمهورية العربية السورية 1994: يتضمن هذا المطبوع نتائج تعداد السكان على مستوى الجمهورية العربية السورية، حيث يدخل في نطاق هذا التعداد جميع المواطنين السوريين، والعرب، والأجانب الذين وجدوا داخل الحدود السورية في لحظة الإسناد الزمني باستثناء بعض الفئات من السكان فلهم خصائص معينة وأوضاع خاصة لا يمكن عدهم بالأسلوب العام الذي وضع لباقي السكان، لذا فقد اتبع في عدها أساليب تتلاءم مع أوضاع وخصائص كل منها وهذه الفئات هي: 
1. قاطنو المساكن العامة. 
2. الأفراد العسكريون ومن في حكمهم.
3. رجال السلك الأجنبي وعائلاتهم ومن في حكمهم.
4. السكان المتنقلون (البدو).
5. المتواجدون على ظهر السفن في الموانئ السورية.
6. المشردون الذين لا مأوى لهم.
7. المشتغلون في العمليات الميدانية للتعداد.
في الحقيقة لقد استوفيت بيانات العلاقة برب الأسرة، والجنس، والسن، والجنسية، ومكان الإقامة المعتادة الحالية والسابقة، ومدة الإقامة الحالية، والمعوقون بالحصر الشامل لجميع الأفراد، في حين استوفيت البيانات الأخرى لخصائص السكان (10 سنوات فأكثر) لعينة بلغ حجمها حوالي (10%) من إجمالي عدد الأسر.

لقد استنتج الزمن الفعلي المستغرق حتى أصدر هذا المطبوع من الجدول التالي:
جدول رقم 30 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 في الجمهورية العربية السورية (باليوم)
	العام
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	28/5/1993
	13/3/1999
	2116


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد العام للسكان 1994 في الجمهورية العربية السورية"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد (نتائج التعداد العام للسكان 1994 في الجمهورية العربية السورية)

جدول رقم 31 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 في الجمهورية العربية السورية)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	2116
	1008


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 30
أما المقارنة البيانية بين الزمنين فتمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 14مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 في الجمهورية العربية السورية)
أما مطبوع نتائج التعداد العام للسكان على مستوى كل محافظة من محافظات الجمهورية العربية السورية فقد ورد إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 10/1/2001، وبناءً على ذلك فإن الزمن الفعلي المستغرق حتى أصدر هذا المطبوع يتوضح بالجدول التالي:

جدول رقم 32 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 في كل محافظة من محافظات سورية (باليوم)

	العام
	المحافظة كمثال
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	دمشق
	28/5/1993
	10/1/2001
	2785


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد العام للسكان 1994 في كل محافظة من محافظات سورية"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد (مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 على مستوى المحافظة)

جدول رقم 33 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 على مستوى المحافظة)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	2785
	1677


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 32 

أما المقارنة البيانية فقد تمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 15 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع نتائج التعداد العام للسكان 1994 على مستوى المحافظة)
3. نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية:
لقد شملت نتائج هذا التعداد جميع الحيازات الزراعية (النباتية والحيوانية) داخل الحدود السورية، إضافة إلى حائزي الآلات الزراعية، كما شملت الأراضي التي تقع تحت المسؤولية الفنية والإدارية للحائزين الزراعيين، أما الأراضي الزراعية التي تعود للدولة، أو لأي جهة أخرى كشركات القطاع المشترك سواء كانت مستثمرة أو غير مستثمرة في الإنتاج الزراعي فلا تدخل ضمن هذا التعداد، كما لا يدخل ضمن هذا التعداد أيضاً أراضي الحراج، والأراضي غير القابلة للزراعة، والأراضي المخصصة للرعي والمروج على ألا تكون جزءاً من الحيازات الزراعية.

إن جداول مخرجات التعداد الزراعي لعام 1994 شملت البنود التالية : 

1. الحائزون والخصائص الديموغرافية والاجتماعية. 
2. الحائزون والخصائص الاقتصادية.
3. الحائزون والحيازات الزراعية ونوع الاستثمار.
4. الحائزون للحيوانات الزراعية.
5. الحائزون للآلات الزراعية.
6. الحائزون والأراضي المروية حسب مصدر وطريقة الري.
7. العمالة في الزراعة.
8. الحائزون التعاونيون وخصائصهم الديموغرافية والاقتصادية.
أما الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع "نتائج التعداد الزراعي 1994في الجمهورية العربية السورية" فقد استنتج من الجدول التالي:
جدول رقم 34 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية (باليوم)

	العام
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	28/5/1993
	7/2/2000
	2447


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد (مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية):

جدول رقم 35 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	2447
	1339


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 34
أما المقارنة البيانية فقد تمثلت على الشكل التالي:
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شكل رقم 16 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية
أما فيما يخص مطبوع نتائج التعداد الزراعي على مستوى كل محافظة من محافظات سورية (دمشق، السويداء، درعا، الرقة، حمص، حماه، حلب، إدلب، طرطوس، اللاذقية، القنيطرة، دير الزور) فقد ورد إلى مكتبة المكتب المركزي للإحصاء بتاريخ 13/5/1999، باستثناء مطبوعي كل من محافظة الحسكة وريف دمشق فلم يسجل عليهما تاريخ وصولهما لمكتبة هذا المكتب علماً أنهما ممهوران بخاتمها، إلا أن أمين المكتبة أكد أن جميع هذه المطبوعات وصلت بالتاريخ نفسه
، وبناء على ذلك فإن حساب الزمن الفعلي المستغرق حتى أصدر هذا المطبوع يوضح بالجدول التالي:

جدول رقم 36 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 على مستوى المحافظة (باليوم)

	العام
	المحافظة كمثال
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	دمشق
	28/5/1993
	13/5/1999
	2177


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 على مستوى المحافظة" 

إن الجدول 37 يوضح المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد (نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 على مستوى المحافظة):

جدول رقم 37 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 على مستوى المحافظة) باليوم

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	2177
	1069


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 36 

أما المقارنة البيانية فقد تمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 17مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج التعداد الزراعي لعام 1994 على مستوى المحافظة)

4. نتائج تعداد حصر المنشآت 1994: شملت نتائج هذا الحصر جميع المنشآت العاملة وغير العاملة داخل الحدود السورية، مع تبيان مواصفات كل منها: اسمها، نشاطها، وضعها التنظيمي، ملكيتها، مساحتها الطابقية، تاريخ البدء بالعمل، عدد العاملين فيها الخ... مراعياً في ذلك تعاريف وتعليمات الاستيفاء للبيانات المطلوبة، وفيما يلي الجدول رقم (38) الذي يبين الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق حتى أصدرت هذه النتائج.
جدول رقم 38 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع نتائج تعداد حصر المنشآت لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية (باليوم)
	العام
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	28/5/1993
	10/1/2001
	2785


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "نتائج تعداد حصر المنشآت لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية"

وفيما يلي المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والفعلي لهذا التعداد (مطبوع نتائج تعداد حصر المنشآت لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية):
جدول رقم 39 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع نتائج تعداد حصر المنشآت لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	2785
	1677


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 38
أما المقارنة البيانية فقد تمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 18 مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع نتائج تعداد حصر المنشآت لعام 1994 في الجمهورية العربية السورية)

5. النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 حسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة: يتضمن هذا المطبوع بيانات عن عدد الأسر والسكان حسب الجنس، وعدد المساكن المعتادة في كل محافظة على مستوى أصغر تجمع سكاني في التقسيمات الإدارية (القرية والمزارع التابعة لها) بتاريخ ليلة التعداد 2/3/ أيلول 1994.
إن الجدول رقم (40) يوضح الزمن الفعلي المستغرق حتى أصدرت هذه النتائج 
جدول رقم 40 الزمن الفعلي لتعداد 1994 المستغرق في إصدار مطبوع النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 بحسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة (باليوم)
	العام
	المحافظة كمثال
	تاريخ بدء الزمن الفعلي
	تاريخ وصول المطبوع للمكتبة
	الزمن الفعلي

	1994
	حلب
	28/5/1993
	16/3/1997
	1389


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 ومطبوع "النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 حسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة"

أما المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لهذا التعداد المستغرق في إصدار مطبوع النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 حسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة (باليوم) فقد تمثلت بالجدول التالي: 

جدول رقم 41 المقارنة الحسابية بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 باليوم (مطبوع النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 حسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة)

	العام
	الزمن النظري
	الزمن الفعلي
	الفرق

	1994
	1108
	1389
	281


المصدر: إعداد الباحثة بالاستناد إلى الجدول 25 والجدول 40 

أما المقارنة البيانية فقد تمثلت بالشكل التالي:
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شكل رقم 19مقارنة بين الزمن النظري والزمن الفعلي لتعداد 1994 (مطبوع النتائج الإجمالية لتعداد السكان والمساكن لعام 1994 حسب التقسيمات الإدارية لكل محافظة)

6. عدد السكان وفقاً لتعداد 1994 وتقديراتهم في منتصف العام خلال السنوات 1990-2005 حسب التقسيمات الإدارية: ويتضمن هذا المطبوع عدد السكان المتواجدين في كل محافظة على مستوى أصغر تجمع سكاني في التقسيمات الإدارية (القرية والمزارع التابعة لها) بتاريخ ليلة التعداد 2/3/ أيلول عام 1994، وتقدير عددهم في منتصف السنة حتى عام 2005، إلا أننا لن نتمكن من دراسته لعدم تمكننا من دراسة الزمن الفعلي المستغرق في إصدار هذا المطبوع، فلم يسجل عليه تاريخ وصوله للمكتبة، كما لم يسجل عليه شهر وعام طباعته.

3.3.1. دراسة تحليلية ميدانية لواقع العمل الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء 
تم إعداد هذه الدراسة بناء على ثلاثة استطلاعات للرأي (الواردة في الملحق رقم 4) وزعت في المكتب المركزي للإحصاء، وفي كل من مديريتي إحصاء دمشق وريف دمشق، ولدى بعض المدرسين في كل من قطاع التربية والمعهد الإحصائي بدمشق ممن شارك في تعداد 2004 أو كان له خبرة طويلة في تنفيذ التعداد العام والأبحاث الإحصائية وهذه الاستطلاعات هي: 
1. استطلاع رأي المشاركين في تنفيذ البحث الإحصائي: هدف هذا الاستطلاع إلى التعرف على مشكلات وصعوبات تنفيذ البحث الإحصائي، وما هي اقتراحات منفذيه في التغلب على هذه الصعوبات. بلغ حجم العينة المستطلع رأيها 50 مبحوث.
2. استطلاع رأي المشاركين في تنفيذ التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 2004: هدف هذا الاستطلاع إلى التعرف على مشكلات وصعوبات تنفيذ هذا التعداد، وما هي اقتراحات منفذي هذه العملية في التغلب على هذه الصعوبات. بلغ حجم العينة المستطلع رأيها 50 مبحوث. 
3. استطلاع رأي المهتمين بموضوع الأتمتة للعمل الإحصائي: هدف هذا الاستطلاع إلى رصد واقع تنفيذ عمليات إدخال البيانات الإحصائية، وكيف يتم معالجتها آلياً، وما هي تصوراتهم لتطوير هذا العمل وتحسينه. بلغ حجم العينة المستطلع رأيها 50 مبحوث.    
لقد كانت نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول (70%)، وللاستطلاع الثاني (62%)، والاستطلاع الثالث (76%)، حيث امتنع البعض عن الإجابة على الموضوعات المطروحة، لانشغالهم الكبير في تجهيز بيانات تعداد 2004، أو لأن الأسئلة حساسة وخطرة كما وصفها البعض، لا يمكن الإجابة عليها، أما البعض الآخر فقد احتفظ بنسخة الاستطلاع ولم يعدها إلينا.

تقسم هذه الدراسة إلى قسمين: 

1. القسم الأول: التعرف إلى صعوبات العمل الإحصائي

لقد كان الهدف من التعرف إلى هذه الصعوبات هو تصميم منظومة معلوماتية لإدارة وتنفيذ العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء نتغلب من خلالها على نقاط الضعف التي يعاني منها هذا المكتب عند تنفيذ العمل الإحصائي. نُقِلت هذه الصعوبات بحسب رأي المبحوثين وكما وردت من الميدان دون أي تدخل شخصي في محتواها. وإن ما يبرر سبب تفاوت بعض النسب لبعض الصعوبات أحياناً الخلفية الإحصائية لبعض المبحوثين وعلاقتهم بالعمل الإحصائي، حيث نلاحظ ضعف الخلفية الإحصائية للعمالة المؤقتة التي يتم الاستعانة بها في تنفيذ التعداد العام وبعض الأبحاث الإحصائية. لقد تم تصنيف هذه الصعوبات إلى عدة مجموعات على النحو التالي:  
1. صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة المكلفة بتنفيذه وتتمثل بما يلي:
A. عدم ملاءمة أجور وتعويضات العمل الإحصائي مع الجهود المبذولة في تنفيذه، فالتعويضات المالية منخفضة، ولا تتناسب مع الجهد الذي يقدمه مستوفي البيان. وردت هذه الصعوبة بنسبة 25.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 22.580% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.

B. قلة التمويل، ووسائل النقل، والمستلزمات المادية كالنقص في سجلات تعداد 2004، والنقص في الدهان وأقلام الترقيم، والقرطاسية، والخرائط. وردت هذه الصعوبة بنسبة 22.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 19.354% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C.  عدم تقدير الإدارة للجهد المبذول أثناء العمل. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
D. تضارب التوجيهات، وتناقض المعلومات التي تلقاها العاملون بتعداد 2004 في الدورات التدريبية التي خضعوا لها. وردت هذه الصعوبة بنسبة 12.903% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
E. انعدام الإعلام الإحصائي عند تنفيذ الأبحاث الإحصائية، وضعفه عندما نفذ تعداد 2004، وردت هذه الصعوبة بنسبة  5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 12.903% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
F. عدم التعاون مع المخاتير والأجهزة التنفيذية، ففي تعداد 2004 وفي بعض المناطق لم تبلغ مخاتير الحي بهذا التعداد ليتم التعاون معهم بغية نشر الوعي الإحصائي بين مواطني هذه الأحياء. وردت هذه الصعوبة بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
G. نقص في التخطيط عند تنفيذ العملية الإحصائية سواء أكانت هذه العملية الأبحاث الإحصائية أم التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 2004. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
هذا وإن الشكل التالي يوضح بيانياً نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة المكلفة بتنفيذه والمذكورة أعلاه 
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شكل رقم 20 نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة المكلفة بتنفيذه
يبين الرسم البياني السابق أن عدم ملاءمة المنهجية المالية السائدة في المكتب المركزي للإحصاء مع أجور العمل الإحصائي، وقلة التمويل ووسائل النقل والمستلزمات المادية هي من أكثر الصعوبات التي حظيت بنسبة مرتفعة من اهتمام المبحوثين.
2. صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً وتتمثل بما يلي:
A. يتعذر أحياناً الوصول إلى عنوان الوحدة الإحصائية المسجل في إطار عينة البحث الإحصائي، ويرجع السبب في ذلك إلى أن إطار البحث قديم ولا يجري تحديثه سنوياً وكمثال على ذلك ورد في إطار بحث الزراعات المحمية الذي ينفذ سنوياً للموسم  الزراعي 2003-2004 نفق باسم x
 وبحسب ما ورد من معلومات من مديرية إحصاء طرطوس عند الذهاب إلى القرية في هذه المحافظة، منطقة طرطوس، ناحية السودا، قرية الجديدة وجد أن هذا المالك قد باع نفقه للغير منذ أكثر من خمس سنوات. كما ورد في إطار المسح الاقتصادي لعام 2005 متعلق بالنقل والتخزين والاتصالات في محافظة إدلب، منطقة إدلب، ناحية معرتمصرين، قرية كفر يحمول منشأة باسم y2 بنشاط جمعيات سكنية، وهي مركز رئيسي بلا فروع، وبدون ترخيص، وذات ملكية تعاونية وعند الذهاب إلى الميدان تبين أنه لا يوجد هذه المنشأة على أرض الواقع. وردت هذه الصعوبة بنسبة 31.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
B.  لا نحصل على أجوبة دقيقة للأسئلة المطروحة في الاستمارة الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 17.142% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 35.483% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني
C. انعدام الثقافة الإحصائية لدى الكثير من المبحوثين. وردت هذه الصعوبة بنسبة 54.285% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 67.741% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
D. عدم وجود وسيلة اتصال مباشرة بين مستوفي البيان وهو في الميدان والمشرف على أدائه. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
E. الخوف من إعطاء البيانات الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 17.142% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني. 
F. اعتراض المبحوث على اختياره بالعينة دون غيره عند تنفيذ البحث الإحصائي. وردت هذه الصعوبة بنسبة 11.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
G. البيانات لا تكون جاهزة لدى المبحوث وقت زيارة الباحث له. وردت هذه الصعوبة بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
H. إخفاء حالات الإعاقة خجلاً، ففي مجتمعنا يوجد العديد من الأسر التي تخجل من معاناة بعض أطفالها لبعض حالات الإعاقة سواء أكانت نفسية أم عضوية، وردت هذه الصعوبة بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
I. كثرة الأسئلة في الاستمارة الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
J. عدم وضوح بعض أسئلة الاستمارة التي يراد من الشخص المبحوث الإجابة عليها. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
K. الفترة الزمنية اللازمة لاستيفاء البيانات الإحصائية في تعداد 2004 كانت غير كافية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
يوضح الشكل البياني التالي نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً.  
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شكل رقم 21 نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً

يبين الشكل البياني السابق أن انعدام الثقافة الإحصائية لدى الكثير من المبحوثين حظي بأهمية نسبية مرتفعة بين الصعوبات المطروحة التي يعاني منها منفذ العمل الإحصائي في الميدان. 

3. صعوبات تجهيز البيانات الإحصائية 
A. عدم توفر العدد الكافي من الحواسيب لاستخدامها في إدخال بيانات التعداد العام ومعالجتها آلياً. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
B. قِدَم البرامج الحاسوبية المستخدمة في معالجة البيانات الإحصائية مثل IMPS. وردت هذه الصعوبة بنسبة  15.789% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
C. ضعف استثمار شبكة الحواسيب بعمليات إدخال وتبادل البيانات الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 7.894% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
D. معظم أجهزة الكمبيوتر المتوفرة في المكتب المركزي للإحصاء أصبحت قديمة جداً لا تقبل البرامج المتطورة في معالجة البيانات الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 7.894% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
E. ضعف الاستفادة من تقنيات المعلوماتية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 7.894% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
F. يعاني كادر المعلوماتية في المكتب المركزي للإحصاء من النقص في الدورات التدريبية الكفيلة برفع سوية مهاراته. وردت هذه الصعوبة بنسبة 28.947% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
G. إن محاولة الإدلاء ببيانات غير صحيحة تزيد من نسبة الأخطاء عند المراجعة المكتبية للاستمارة المستوفاة. وردت هذه الصعوبة بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
H. مشاكل حاسوبية عند إدخال البيانات الإحصائية إلى الحاسب الالكتروني. وردت هذه الصعوبة بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
هذا وإن الشكل التالي يوضح نسب توزع صعوبات تجهيز البيانات الإحصائية 
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شكل رقم 22 نسب توزع صعوبات تجهيز البيانات الإحصائية
إن النقص في الدورات التدريبية لعناصر كادر المعلوماتية في المكتب المركزي للإحصاء حظي بأهمية نسبية مرتفعة من اهتمام المبحوثين، ليأتي بعد ذلك قدم البرامج الحاسوبية المستخدمة في معالجة البيانات الإحصائية. انظر الشكل رقم (22) 
4. صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل 
A. عدم توفر مستوفي البيان الجيد المؤهل لتنفيذ العمل الإحصائي. وردت هذه الصعوبة بنسبة 20% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 38.709% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.

B. لا يملك مستوفي البيان الخبرة الكافية في تنفيذ مهمته الإحصائية. وردت هذه الصعوبة بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C. تسيب وغياب مستوفي البيان وعدم التزامه بالمهام. وردت هذه الصعوبة بنسبة 11.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
D. يتعرض مستوفي البيان عند تأدية مهمته الإحصائية لأسئلة كثيرة تستفسر عن الإحصاء والغاية المرجوة منه، مما يضطره للقيام بشروحات إحصائية تأخذ الكثير من وقته وتؤخر العمل الإحصائي. وردت هذه الصعوبة بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
E. يتعرض مستوفي البيان للمضايقات من قبل بعض المبحوثين. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 9.677% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
F. ضعف الإشراف على عملية استيفاء البيانات الإحصائية ميدانياً من قبل المكلفين بهذه المهمة. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.

G. عند تنفيذ أبحاث إحصائية لا يملك الباحث الإحصائي وثيقة رسمية توضح مهمته. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
H. لا يلتزم الباحث ـ ممن كان له خبرة سابقة بتنفيذ الأبحاث الإحصائية ـ  بحضور الدورة التدريبية للبحث الإحصائي المراد تنفيذه. وردت هذه الصعوبة بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
I. الدورة التدريبية الخاصة بالمراجع المكتبي لسجلات تعداد 2004 قصيرة جداً. ففي تعداد 2004 لم تتجاوز مدة هذه الدورة اليوم الواحد. وردت هذه الصعوبة بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني. 
J. وجود حيوانات مخيفة كالكلاب الشاردة التي تمنع مستوفي البيان من الوصول للوحدة الإحصائية المطلوب جمع المعلومات منها. وردت هذه الصعوبة بنسبة 6.450% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.

يوضح الشكل التالي نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل.

[image: image54.emf]0

10

20

30

40

A B C D E F G H I J

الابحاث الاحصائية 

التعداد العام

إدخال البيانات ومعالجتها آلياً 


شكل رقم 23 نسب توزع صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل

نستنتج من العرض السابق أن عدم توفر الكادر المؤهل باستيفاء البيانات الإحصائية يعتبر من أهم الصعوبات التي تعترض تنفيذ العمل الإحصائي. 

ب. القسم الثاني: اقتراحات لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي بأنواعها المختلفة

لقد كان الهدف من التعرف على هذه الاقتراحات هو تصميم منظومة معلوماتية لإدارة وتنفيذ العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء في ضوء الاقتراحات الموضوعية الممكنة التطبيق. نقلت هذه الاقتراحات بحسب رأي المبحوثين وكما وردت من الميدان دون أي تدخل شخصي في محتواها. وإن ما يبرر سبب تفاوت بعض النسب أحياناً لبعض الاقتراحات الخلفية الإحصائية لبعض المبحوثين وعلاقتهم بالعمل الإحصائي، حيث نلاحظ ضعف الخلفية الإحصائية للعمالة المؤقتة التي يتم الاستعانة بها في تنفيذ التعداد العام وبعض الأبحاث الإحصائية. لقد تم تصنيف هذه الاقتراحات إلى عدة مجموعات على النحو التالي:  
1. اقتراحات لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة المكلفة بتنفيذه:  
A. منح مستوفي البيان تعويضاً مالياً يتناسب مع جهده المبذول. ورد هذا الاقتراح بنسبة 31.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 22.580% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
B. تأمين التمويل، والمستلزمات المادية لتنفيذ العمل الإحصائي، ووسائل نقل لمستوفي البيانات. ورد هذا الاقتراح بنسبة 25.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 22.580% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C. الاستفادة من خبرات الدول الأخرى في مجال العمل الإحصائي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني، وبنسبة 2.631% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث. 
D. تكثيف الدعاية الإحصائية في وسائل الإعلام المختلفة المرئية والمسموعة والمقروءة. ورد هذا الاقتراح بنسبة 37.142% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 54.838% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
E. التنسيق مع بقية هيئات الدولة عند تنفيذ العمل الإحصائي وعلى الأخص عند تنفيذ التعداد العام. ورد هذا الاقتراح بنسبة 12.903% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
F. استخدام أسلوب الثواب والعقاب في العمل الإحصائي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 9.676% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
G. استعمال اللين واللطف في التعامل مع العاملين في التعداد العام. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
H. إعادة تصميم سجلات تعداد 2004 لتكون أصغر حجما وأخف وزناً. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
I. الاستفادة من خبرة الباحثين السابقين. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
J. إجراء اختبار في نهاية الدورة التدريبية الخاصة بتنفيذ العمل الإحصائي للملتحقين بهذه الدورة. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
K. تطبيق نظام الضابطة العدلية الممنوحة للباحث الإحصائي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة  الاستجابة للاستطلاع الأول.
L. وضع خطط كاملة، وخطط بديلة، وخطط طوارئ قبل البدء بتنفيذ العملية الإحصائية. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
M. دراسة إمكانية فصل التعداد الزراعي عن التعداد السكاني. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.    
يوضح الشكل التالي نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة المكلفة بتنفيذه. 
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الابحاث الاحصائية 

التعدادالعام

إدخال البيانات ومعالجتها آلياً


شكل رقم 24 نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع الإدارة
المكلفة بتنفيذه

مما سبق نستنتج أن تكثيف الدعاية الإحصائية في وسائل الإعلام المختلفة هو الاقتراح الذي حظي بأكبر نسبة مئوية من بين الاقتراحات المطروحة، ليحل بعده منح مستوفي البيان تعويضاً مالياً يتناسب مع جهده المبذول، ومن ثم تأمين التمويل، ووسائل النقل، والمستلزمات المادية، انظر الشكل رقم (24). 

2. اقتراحات لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً
A. نشر الوعي الإحصائي بين مختلف طبقات المجتمع. ورد هذا الاقتراح بنسبة 34.285% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 16.129% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني، وبنسبة 2.631% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
B. استخدام أساليب متنوعة لزيادة مستوى تجاوب المبحوث مع مستوفي البيان كتوزيع هدايا رمزية على العينات الإحصائية، أو استخدام أسلوب الدعاية الإحصائية على بعض وسائط النقل وخاصة سيارات المكتب. ورد هذا الاقتراح بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C. معاقبة من لا يتعاون مع مستوفي البيانات وذلك بتطبيق نظام الضابطة العدلية الممنوحة لهذا الشخص. ورد هذا الاقتراح بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
D. تأمين إطار جيد فيه العناوين الصحيحة للوحدات الإحصائية المطلوب جمع المعلومات منها. ورد هذا الاقتراح بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
E. عدم الإكثار من الأسئلة في الاستمارة الإحصائية. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
F. تأمين اتصال دائم بين مستوفي البيانات وهو في الميدان والمشرف على أدائه. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
G. استخدام أكثر من إطار للأبحاث الإحصائية بهدف تغيير العينة والأسر التي يتردد عليها الباحث في كل مرة. ورد هذا الاقتراح بنسبة 11.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
H. تأخير ساعة انطلاق مستوفي البيان للعمل الميداني. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
I. تكليف مساعدين محليين في كل منطقة (عنصر أو عنصرين)، مهمتهم المساعدة في تنفيذ الأبحاث الإحصائية، يتبعون إدارياً لمدير المنطقة في كل محافظة. ورد هذا الاقتراح بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
J. وضع حيز في الاستمارة الإحصائية يعين تاريخ ووقت زيارة مستوفي البيان إلى الوحدة الإحصائية المطلوبة. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
K. توزيع مراكز العد إلى أكثر من مركز كأن يكون في كل كتلة مركز مثلاً. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
L. الابتعاد عن أسلوب الترغيب وأسلوب الترهيب عند مقابلة مستوفي البيان للمدلي بذلك البيان. ورد هذا الاقتراح بنسبة 8.571% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
M. طواعية الباحث بالمشاركة في تنفيذ البحث الإحصائي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857 من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
يوضح الشكل البياني التالي نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً.
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التعداد العام

إدخال البيانات ومعالجتها آلياً


شكل رقم 25 نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي ميدانياً
الشكل البياني رقم (25) يؤكد ما توصلنا إليه بأن نشر الوعي الإحصائي بين مختلف طبقات المجتمع هو الاقتراح الأهم من بين ما طرحه المبحوثون ثم يليه في الأهمية استخدام أكثر من إطار للأبحاث الإحصائية. 

3. اقتراحات وتوصيات لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي في مرحلة تجهيز البيانات الإحصائية .
A. تحديث الأجهزة الحاسوبية المتوفرة في المكتب وزيادة عددها. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 34.210% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.

B. توفير قاعة تتسع لعدد كبير من التجهيزات الحاسوبية بغية إدخال البيانات الخاصة بالتعداد العام، ففي تعداد 2004 اضطر المكتب المركزي للإحصاء إلى استئجار صالة في دار البعث والطابق الأول في مركز المعلومات القومي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C. إعادة تأهيل عناصر كادر المعلوماتية في المكتب المركزي للإحصاء بإتباعهم دورات تدريبية متخصصة محلية أو دولية. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 39.473% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.

D. الاستفادة من تقنيات المعلوماتية في تطوير العمل الإحصائي. ورد هذا الاقتراح بنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني، وبنسبة 18.421% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.

E. استخدام برامج حديثة لإدخال ومعالجة البيانات الإحصائية. ورد هذا الاقتراح بنسبة 21% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث. 

F. تفعيل شبكة حواسيب المكتب وتطويرها واستثمارها. ورد هذا الاقتراح بنسبة 39.473% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
G. تواصل أكبر مع شبكة الانترنت لمواكبة آخر التطورات في العمل الإحصائي والاستفادة منها في عمل المكتب المركزي للإحصاء. ورد هذا الاقتراح بنسبة 13.157% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثالث.
يوضح الشكل التالي نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات مرحلة تجهيز البيانات الإحصائية.
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إخال البيانات ومعالجتها آلياً


شكل رقم 26 نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات مرحلة تجهيز البيانات الإحصائية
يتبين من الشكل البياني السابق أن اقتراحات المبحوثين تركزت أهميتها النسبية في إعادة تأهيل كادر المعلوماتية في المكتب المركزي للإحصاء، تفعيل شبكة حواسيب المكتب وتطويرها واستثمارها، تحديث الأجهزة الحاسوبية وزيادة عددها. 

4. اقتراحات لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل
A. تدريب وتأهيل مستوفي البيان بشكل أفضل. ورد هذا الاقتراح بنسبة 17.142% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 32.258% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
B. المراقبة الدائمة لأداء مستوفي البيان. ورد هذا الاقتراح بنسبة 11.428% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 3.225% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
C. اختيار باحثين مؤهلين بدنياً ونفسياً وكمثال على ذلك عدم اختيار امرأة في الشهر الثالث من الحمل للمشاركة في تعداد 2004. ورد هذا الاقتراح بنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
D. دراسة إمكانية تسيير عدادين بدلاً من عداد واحد عند تنفيذ التعداد العام ويفضل أن يكون شاب وفتاة حرصاً على طبيعة بعض المناطق وخصوصيتها. ورد هذا الاقتراح بنسبة 9.677% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
E. دراسة إمكانية اختيار باحثين متخصصين في موضوع البحث عند تنفيذ البحث الإحصائي كاختيار باحثين متخصصين بالعلوم الاقتصادية عند إجراء أبحاث مالية. ورد هذا الاقتراح بنسبة2.857%من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول.
F. دراسة إمكانية اختيار باحثات عازبات عند تنفيذ أبحاث اجتماعية، فالباحثة العازبة لا تتسرب من عملها كالمتزوجة ونسبة تجاوب الأسر معها أكبر من نسبة تجاوبهم مع الباحثين الذكور. ورد هذا الاقتراح بنسبة 2.857% من  نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول. 
G. متابعة أفضل من قبل المشرفين لأداء مستوفي البيان. ورد هذا الاقتراح بنسبة 5.714% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الأول، وبنسبة 6.451% من نسبة الاستجابة للاستطلاع الثاني.
يوضح الشكل التالي نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل.
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إدخال البيانات ومعالجتها آلياً


شكل رقم 27 نسب توزع اقتراحات المبحوثين لمعالجة صعوبات العمل الإحصائي مع العنصر البشري القائم بتنفيذ هذا العمل
من الشكل رقم (27) يتبين أن تدريب وتأهيل مستوفي البيان هو الاقتراح الذي حظي بأهمية نسبية مرتفعة بين الاقتراحات المطروحة. 
بهذا العرض المفصل نكون قد وقفنا على واقع العمل الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء سواء تمثل هذا العمل بالبحث الإحصائي الدوري (السنوي) أم بالتعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي لعام 1994، موضحين آلية تنفيذ هذه العملية الإحصائية، مبرزين نقاط الضعف التي تعاني منها للعمل على تلافيها والتغلب عليها من خلال إجراء تحليل لنظام العملية الإحصائية والعمل على تصميم منظومة معلوماتية تسرع من إصدار النتائج الإحصائية. 
� المكتب المركزي للإحصاء، تشريعات وأنظمة المكتب المركزي للإحصاء، إصدار عام 2000، صفحة (3-8).


� المكتب المركزي للإحصاء، تشريعات وأنظمة المكتب المركزي للإحصاء، عام 2000، مرجع سبق ذكره، صفحة (9، 10).


� المكتب المركزي للإحصاء، المرحلة التحضيرية(الإعداد والتهيئة)، المعهد العربي للتدريب والبحوث الإحصائية بدمشق2001، صفحة (2- 5).


� المكتب المركزي للإحصاء، مرحلة العمل الميداني وجمع البيانات، المعهد العربي للتدريب والبحوث الإحصائية بدمشق 2001، صفحة (5). 


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب 2004، مطبعة رئاسة مجلس الوزراء، صفحة (232-233).


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب 2004، مطبعة رئاسة مجلس الوزراء، مرجع سبق ذكره، صفحة (239).


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب لعام 1994، كتاب التدريب لعام 2004(مرجع سبق ذكره)، كتاب التدريب لعام 1981.


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب 2004، مطبعة رئاسة مجلس الوزراء، مرجع سبق ذكره، صفحة (37- 38).


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب لعام 2004، مطبعة رئاسة مجلس الوزراء، مرجع سبق ذكره، صفحة (37).


� لم نتمكن من العثور على خطة المكتب المركزي للإحصاء لعام 1994.


� المقابلة الشخصية التي جرت مع (مدير مديرية الإحصاءات الاقتصادية، مدير مديرية إحصاء الخدمات الاقتصادية والاجتماعية، مدير مديرية التعداد والإحصاءات الزراعية) يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م، والمقابلة الشخصية التي جرت مع مدير مديرية التعداد والمسوح الأسرية يوم الأربعاء الواقع في 15/12/2004م، والمقابلة الشخصية التي جرت مع الخبير الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء (محمد سعيد الصفدي) يوم الثلاثاء الواقع في 25/1/2005م.


� بحسب الخطط السنوية للمكتب المركزي للإحصاء من عام 1990 ولغاية 2003. 


� المقابلة الشخصية مع مدير مديرية التعداد والإحصاءات الزراعية التي أجريت يوم الثلاثاء الواقع في 14/12/2004م.


� المقابلة الشخصية مع معاون مدير مديرية الإحصاءات الاقتصادية التي أجريت يوم الخميس الواقع في 17/2/2005م.


� المقابلة الشخصية مع مدير مديرية إحصاءات القوى البشرية وقوة العمل التي أجريت يوم الخميس الواقع في 6/3/2005م.


� المقابلة الشخصية التي جرت مع (مدير مديرية الإحصاءات الاقتصادية، مدير مديرية إحصاء الخدمات الاقتصادية والاجتماعية، مدير مديرية التعداد والإحصاءات الزراعية) يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م.


� المقابلة الشخصية التي جرت مع (مدير مديرية الإحصاءات الاقتصادية، مدير مديرية إحصاء الخدمات الاقتصادية والاجتماعية، مدير مديرية التعداد والإحصاءات الزراعية) يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م.


� المقابلة الشخصية التي جرت مع أمين مكتبة المكتب المركزي للإحصاء يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م.


� بحسب خطة المكتب لعام 2003 باعتبار أن خطة هذا المكتب لعام 2004 لم تتضمن تنفيذ هذا البحث بسبب أعمال التعداد.


� بما أن مرحلة تحليل البيانات غائبة عند تنفيذ بحث الاستقصاء الصناعي بحسب المقابلة الشخصية التي أجريت مع مدير مديرية الإحصاءات الاقتصادية يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م فإننا سنطرح المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ هذه المرحلة في عام 1990 من الزمن النظري المقدر لتنفيذ هذا البحث. 


� ورد في خطة المكتب لعام 2003 في جدول التوقيت الزمني لتنفيذ مراحل بحث الاستقصاء الصناعي تاريخ بدء وتاريخ انتهاء مرحلة لكن لم يعرف هذا التاريخ لأي مرحلة من مراحل هذا البحث يتبع، كان تاريخ البدء في 16/8/2003، وتاريخ انتهائها في 20/12/2003.


� بما أن مرحلة تحليل البيانات غائبة عند تنفيذ بحث عينة السيارات العامة ونقل الركاب بحسب المقابلة الشخصية التي أجريت مع  مدير مديرية إحصاء الخدمات الاقتصادية يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م فإننا سنطرح المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ هذه المرحلة في الأعوام (1991، 1992، 1993، 1995، 1996، 1998) من الزمن النظري لتنفيذ هذا البحث.


� بما أن مرحلة تحليل البيانات غائبة عند تنفيذ بحث الزراعات المحمية بحسب المقابلة الشخصية التي أجريت مع مدير مديرية الإحصاءات الزراعية يوم الأحد الواقع في 1/11/2004م فإننا سنطرح المدة الزمنية المقدرة لتنفيذ هذه المرحلة في عام 2001 من الزمن النظري لتنفيذ هذا البحث. 


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب لعام 1994، طباعة عام 1999، مرجع سبق ذكره، صفحة (37).


�، 4، 5، 6، 7، 8 المقابلة الشخصية التي أجريت مع الخبير الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء (محمد سعيد الصفدي) يوم الثلاثاء الواقع في 25/1/2005م.


� المكتب المركزي للإحصاء، كتاب التدريب لعام 1994، طباعة عام 1999، مرجع سبق ذكره، صفحة (37، 38).


� المقابلة الشخصية التي أجريت مع أمين مكتبة المكتب المركزي للإحصاء يوم الأحد الواقع في 3/4/2005م.  


�، 2 لا يجوز نشر اسم المالك حرصاً على سرية البيانات الإحصائية 
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