	ابتسام رجوب

           باحثة إحصائية 

ماجستير في الإحصاء والحاسوب بتقدير شرف
	
	العنوان: دمشق – مزة 86

الهاتف: 6669823 11 963+

الجوال: 093028505 963+

البريد الإلكتروني: ebtissamr@yahoo.com
                      nour@ebtissam.com
موقع على شبكة الإنترنت: www.ebtissam.com

	آخر تحديث: 2007/9/15

	البيانات الشخصية:
	· الجنسية
	سورية
	· مكان الميلاد
	سورية - اللاذقية

	
	· العمر
	31 سنة 
	

	الهدف
	استثمار وتطوير إمكانياتي العلمية بما يحقق المنفعة للجهة التي أعمل فيها 

· الاهتمام بالموارد البشرية لتكون أكثر إيجابية وفاعلية 
· تنفيذ مشاريع إحصائية تساعد في تبيان واقع العمل ومستقبله بالأرقام 
· الانضمام إلى فريق تحليل النظم وتنفيذ مشاريع تطويرية

	الشهادات العلمية
	2003-2006
	جامعة دمشق
	سورية – دمشق

	
	ماجستير في الاقتصاد (الإحصاء والحاسوب) بتقدير شرف 

	
	· عنوان رسالة الماجستير: تحليل وتصميم منظومة معلوماتية لإدارة وتنفيذ العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء في سورية


	
	· تحليل نظام المعلومات في المكتب المركزي للإحصاء

	
	· حساب التأخير في تنفيذ الأبحاث الإحصائية خلال الفترة 1990-2003 

	
	· تصميم نظام العمليات الإحصائية في المكتب المركزي للإحصاء

	
	2001-2002
	جامعة دمشق
	سورية – دمشق

	
	دبلوم دراسات عليا في الإحصاء والحاسوب 

	
	· حصلت على هذا الدبلوم بتقدير جيد جداً 

	
	· عنوان الدراسة: دراسة تأثير نمط السكن على نجاح الطالب تطبيق على مدينة باسل الأسد للسكن الجامعي في دمشق 

	
	1995-2000
	جامعة تشرين
	سورية – اللاذقية

	
	درجة الإجازة في الاقتصاد

	
	· قسم الإحصاء 

	
	· حصلت على درجة الإجازة بتقدير جيد جداً 

	الخبرات المكتسبة 
	2006-2007
	مركز SPR للبحوث والدراسات
	سورية – دمشق

	
	المنسق العام لمركز SPR للبحوث والدراسات 

	
	· تنفيذ أبحاث إحصائية على مستوى سورية: استطلاع الرأي العام السوري حول مشاهدة القنوات الفضائية عموماً وقناة العالم الفضائية على وجه الخصوص، سورية في عيون الأجانب، الثقافة المصرفية...

	
	· تعاون المركز مع مراكز بحوث الرأي العام محلياً ودولياً، فقد تم تنفيذ بحث حول مشاهدة القنوات الفضائية "قناة العالم" بالتعاون مع مركز بحوث الرأي العام الإيراني.

	
	2006-2007
	Zee Group
	سورية - دمشق

	
	تحليل نظام المصرف العقاري 

	
	· عضو من أعضاء مشروع تحليل نظام معلومات المصرف، ولا زلت أتابع هذا المشروع مع إدارة المصرف.
· كنت مديرة محتوى موقع المصرف 
· كنت أقود فريق من ثلاث أشخاص 
· استخدم في هذا المشروع نظام إدارة المحتوى SDP Portal CMS  

	
	آب 2006
	البنك الدولي+جامعة دمشق
	سورية - دمشق

	
	تنفيذ دراسة 

	
	· تتناول هذه الدراسة القطاع الخاص في سورية 
· نفذت الدراسة بالتعاون مع غرف التجارة، النقابات ، الاتحادات 
· تم جمع البيانات وتحضيرها للتحليل 

	
	2002-2006
	عمل حر
	سورية - دمشق

	
	مدرس خاص 

	
	· تدريس علم الإحصاء وتطبيقاته إلى طلاب جامعة. 

	
	2005
	المكتب المركزي للإحصاء
	سورية - دمشق

	
	ورشة عمل حول التخطيط الإستراتيجي للإحصاء

	
	· كانت هذه الورشة بالتعاون مع المكتب المركزي للإحصاء والبنك الدولي
· أثناء تحضيري لرسالة الماجستير دعيت من قبل المكتب المركزي للإحصاء للمشاركة بهذه الورشة.  

	
	2005
	المكتب المركزي للإحصاء
	سورية - اللاذقية

	
	باحثة ميدانية في المسح الاقتصادي الوطني 

	· 
	· كان هذا البحث بالتعاون مع المكتب المركزي للإحصاء وصندوق النقد الدولي

	
	2005
	المكتب المركزي للإحصاء
	سورية - دمشق

	
	ورشة عمل حول العلاقة ما بين مستخدمي ومنتجي البيانات 

	
	· كانت هذه الورشة بتنظيم من قبل المكتب المركزي للإحصاء والبنك الدولي
· أثناء تحضيري لرسالة الماجستير دعيت من قبل المكتب المركزي للإحصاء للمشاركة بهذه الورشة. 

	
	2004
	المكتب المركزي للإحصاء
	سورية – عدة مدن 

	
	مشرف في التعداد العام للمساكن والسكان وحصر المنشآت والتعداد الزراعي

	
	· الإشراف على تنفيذ المرحلة الميدانية، مرحلة التدقيق والترميز والإدخال لهذا التعداد. 
· إعداد فيلم وثائقي عن تنفيذ المرحلة الميدانية لهذا التعداد. 

	
	2003
	المكتب المركزي للإحصاء
	سورية - دمشق

	
	ورشة عمل تتناول سوق العمل

	
	· كانت هذه الورشة بتنظيم من قبل المكتب المركزي للإحصاء ومعهد العلوم الاجتماعية FAFO في النرويج.
· أثناء تحضيري لرسالة الماجستير دعيت من قبل المكتب المركزي للإحصاء للمشاركة بهذه الورشة.  

	
	2003
	بلدية البهلولية
	سورية - اللاذقية

	
	تحليل نظام 

	
	· تحليل نظام الرواتب والأجور في بلدية البهلولية 
· ساهمت في إدخال الكمبيوتر إلى عمل البلدية
· تدريب موظفي البلدية على استخدام بعض برامج الكمبيوتر

	الدورات التدريبية
	2007
	دورة خاصة 
	سورية – دمشق

	
	العادات السبع للناس الأكثر فعالية (مفاتيح النجاح في كافة مناحي الحياة)

	
	2007
	دورة خاصة 
	سورية – دمشق

	
	البرمجة اللغوية العصبية (ممارس): تكنولوجيا النجاح، هندسة النفس الإنسانية 

	
	2007
	دورة خاصة 
	سورية – دمشق   

	
	دبلوم البرمجة اللغوية العصبية: تكنولوجيا النجاح، هندسة النفس الإنسانية

	
	2004
	دورة خاصة
	سورية – اللاذقية

	
	تصميم نظام المعلومات باستخدام نظرية MERISE وبرنامج Power Designer

	
	2004
	دورة خاصة
	سورية – اللاذقية

	
	أساسيات تحليل نظام المعلومات باستخدام نظرية MERISE

	
	2004
	دورة خاصة
	سورية – دمشق

	
	برنامج SPSS: Statistical Package for Social Science 

	
	2004
	مركز ايلاف للتدريب
	سورية – اللاذقية

	
	استخدام الانترنت

	
	1998
	البرنامج الوطني الجامعي للمعلوماتية
	سورية – اللاذقية

	
	استخدام نظام المعلومات الجغرافي

	
	1998
	البرنامج الوطني الجامعي للمعلوماتية
	سورية – اللاذقية

	
	استخدام تطبيقات Office

	
	1996
	المركز العربي للعلوم
	سورية – اللاذقية

	
	نظام DOS

	المهارات المكتسبة
	تحليل نظام
	MERISE, Power Designer, Visio, Mind Manager

	
	برامج إحصائية 
	SPSS, Excel

	
	البحث الإحصائي
	المرحلة التحضيرية، الميدانية، التدقيق والترميز والإدخال، تحليل البيانات، الإشراف على تنفيذ العمل. 

	
	التطبيقات المكتبية 
	Office, Email, Internet

	
	إدارة المحتوى 
	SDP Portal CMS

	اللغات
	الفرنسية 
	متوسط 

	
	الإنكليزية
	متوسط 

	
	العربية 
	اللغة الطبيعية 

	المنشورات 
	2006
	جامعة دمشق

	
	رسالة الماجستير: تحليل وتصميم منظومة معلوماتية لإدارة وتنفيذ العمليات الإحصائية في                                                       المكتب المركزي للإحصاء في سورية

	
	2006
	مجلة جامعة دمشق 

	
	بحث بعنوان: دراسة واقع تنفيذ العمل الإحصائي في المكتب المركزي للإحصاء 

صعوبات ومعوقات – اقتراحات وتوصيات

	
	2002
	جامعة دمشق

	
	مشروع دبلوم الدراسات العليا: دراسة تأثير نمط السكن على نجاح الطالب "تطبيق على مدينة باسل الأسد للسكن الجامعي في دمشق"


ابتسام رجوب
